
 

اه مالي شرکت ارزیابيبر  و تاثیر آن مینریسک زنجیره تا  

)امیر حسین بابابیک(     

بازاريابي و فروش ايران خودرو   ونتمعا  ، كارشناس ارشدبازرگاني    مديريتدانشجوي كارشناس ارشد    

 ( محسن خسرویان)  
   و فروش ايران خودرو  بازاريابيمعاونت  كارشناس ارشد  ،دانشجوي دكتري مديريت صنعتي  

 ( مهدي رضائي)
 بازاريابي و فروش ايران خودرو   معاونت  كارشناس ارشد،  هندسي صنايعشد مكارشناس ار

 

 چکیده  

بر عملکرد  (SC) محققان از مدتها پیش به دنبال اين بودند كه بفهمند چگونه ريسکهاي زنجیره تأمین

تأثیر   اين وجود،  .  گذاردميشركت  تجربي خود    توانندنميبا  و  نظري  بررسیهاي  كنند كه    كاملاًدر  ادعا 

تأمینچگونه ريسکهاي   مالي شركت     (SC) زنجیره  اين .  گذاردمي  تأثیربر عملکرد  اين مقاله  از  هدف 

 و عملکرد مالي شركت را بررسي كند.    (SC) زنجیره تأمیناست كه ارتباط بین ريسکهاي 

رویکرد  / روش   / از  نويسن  -طراحي  استفاده  با  مالي  هاي دادهده  صورتهاي  و  چگونگي  نظرسنجي   ،

تأمین ريسکهاي  اثرگذاري مالي  ب    (SC) زنجیره  عملکرد  منظر  از  را  شركت  مالي  عملکرد   نهايير 

(MFP)  كندميبررسي  . 

كسب و  فرآيند    ريسک  ، ، ريسک سازمانياهمیت ريسک خاص صنعت  به دست آمده در مورد  هاييافته

  داراي   كه ريسک تقاضا  درمي يابدمطالعات پیشین سازگار است. نويسنده    با  ،تقاضا  و ريسک  داخلي  كار

( نهايي  مالي  ريسک    MFP) -0.20عملکرد  متغیرهاي  بین  در  تأثیر منفي  بالاترين  .  باشدمياست، كه 

   0.16-  (MFPنهايي )  كه ريسک خاص صنعت داراي عملکرد مالي   دهندميهمچنین نشان    ها يافته

 منفي است.   تأثیركه با وجود عدم تأثیر مستقیم بر عملکرد مالي، دومین  اشدبمي

تركیب   طريق  از  مقاله  ريسکهاي  هايدادهاين  تأثیر  چگونگي  بررسي  به  مالي  صورتهاي  و   نظرسنجي 

كه برآوردهاي گزارش   كندنميو فرض  .  پردازدمي   (MFPعملکرد مالي نهايي ) بر  (SC) زنجیره تأمین

ا  براي همه كسب و كارها در كشورهاي ديگر اعمال شود. ب   (MFPمورد عملکرد مالي نهايي )  شده در

 بصورت مثلث در بیاورد.  ما را   هاييافته  تواند مياين حال، تحقیقات آينده  

، ريسک زنجیره تأمین  ، اندازه گیري ريسک  ، عملکرد مالي  ريسک و عملکردواژگان کلیدي:    



 

 

 مقدمه  .1

براي دستیابي به مزيت رقابتي    مديران،  شوندمي  توصیف  سازيو جهاني    فزاينده  رقابتري مدرن كه با  در محیطهاي تجا

 تأمین  هايزنجیره (. از آنجايیکه  Qi  ،2003و    Chan)   كنند مياستفاده    اينوآورانه و حفظ آن از فن آوريها و استراتژيهاي  

(SC) تبديل كالاه با جريان و  اولیه  شامل همه فعالیتهاي مرتبط  از مرحله ماده  نهايي است  تاا  و    Handfield)  كاربر 

Nichols  ،1999  تأمینريسک زنجیره    مؤثر(، مديريت  (SCRM)  زنجیره  از طريق هماهنگي و همکاري بین شركاي

) (SC) تأمین است  امر كلیدي  تداوم يک  و  تعجب  Tang  ،2006؛  Brindley  ،2004براي تضمین سودآوري  (. جاي 

تعداد  كه  اين    نیست  مورد  در  توجهي  قابل  ارائه  مقالات  ؛  Saad  ،2005و    Kleindorferمثال،    )براي  اند شدهموضوع 

Ritchie  وBrindley ،2007  ؛Rotaru  ،؛ 2014و همکارانZsidisin 2003 ؛Zsidisin  وEllram ،2003  .) 

ک شده و رهبري شباهت عملیاتي ادرااخیر اين است كه دو عامل در سطح سازمان يعني    هاييافتهبه عنوان مثال، يکي از  

قابل توجهي   تأثیر موجب زيانهاي عملیاتي ساير شركتها شود تواند مياحتمال يادگیري مدير ريسک در مورد آنچه بر بازار، 

( ادغام داخلي(.  Klassen  ،2013و    Horaدارند  بهبود  اين است كه  اصلي كسب و كار در يک    يافته ديگر  فرآيندهاي 

 (.  Seuring ،2014و  Kache)  دهدميو در نتیجه ريسک تقاضا را كاهش  دهدمياضا را افزايش شركت، ديد تق

)براي مثال،    كنندميها را براي عملکرد شركت تأيید  SRCبا اين حال، علیرغم طیف گسترده مطالعاتي كه اهمیت اين  

Bavarsad  ،؛  2014و همکارانCao  وZhang ،2011 ؛Ghadge  ؛ 2013و همکارانRitchie   وBrindley ،2007  ؛

Tracey    ،؛  2005و همکارانZhao    مطالعات نسبتاً معدودي تأثیر ريسک زنجیره تأمین2013و همکاران ،) (SCR)  بر

،  اما  اندكردهرا بر عملکرد مالي بررسي   SCR . اگرچه تعداد كمي از مطالعات تأثیراندكردهعملکرد مالي شركت را تحلیل  

؛  Zhang  ،2011و    Cao؛  2014و همکاران،    Bavarsadدارند )براي مثال،  به معیارهاي ادراكي اتکا  آنها تا حد زيادي  

Zhao  ،و قادر به ارائه كميّ عملکرد مالي واقعي نیستند. 2013و همکاران ) 

ا از بر عملکرد مالي شركت ر (SCR) ريسک زنجیره تأمین نحوه اثرگذاري  بنابراين، هدف اصلي اين تحقیق اين است كه

از  (MFP)نهايي    منظر عملکرد مالي استفاده  از  ر  يک  با  ارزيابي كند.چنین    ماليو گزارشات    هانظرسنجيوش تركیبي 

اصلي جنبه  زيرا  است،  توجه  قابل  يک   SCR ارزيابي  تأثیر  ارزيابي  شامل  آن،  تعريف  در    رويداد طبق  موفقیت  عدم  يا 

 (.Zsidisin ،2003) بر عملکرد مالي است (SC) زنجیره تأمین عملیات

زير   شرح  به  مقاله  اين  مرتبط    2بخش  .  باشدميمابقي  مطالعات  بررسي  بخش  پردازدميبه  را    هايفرضیه   3،  آزمايشي 

آزمونهاي آماري و    5، و بخش  دهدميرائه  و روش تحقیق را ا   كندميجمع آوري نمونه را توصیف    4بخش  ،  كند ميترسیم  

خلاصه تحقیق و نتیجه   7. در بخش  كندميلالتهاي نتايج تحقیق بحث  ر مورد دد  6بخش    .دهدميساخت مدل را نشان  

 . شودميگیري ارائه 
 

 تحقیق   پیشینه .2

و سپس از طريق   شوندمياست كه در آن مواد اولیه به محصولات نهايي تبديل    اييکپارچه فرايند    (SC) زنجیره تأمین

 ريسک زنجیره تأمین(.  Moon1990و  Cohen) شوندميويل داده توزيع، خرده فروشي يا هر دوي اينها به مشتريان تح

(SCR)   برنامه ريزي، اجرا  يا  رويدادحتمال وقوع يک  ا  زنجیره تأمین عملیات، نظارت و كنترل  عدم موفقیت در روند 

(SC)  شودميكه به زيانهاي مالي براي شركتهاي خريدار منتهي    است  (Zsidisin  ،2003  .)در حالیکه مديريت SCR   

است،   بسیار مهم  كار  و  تغییر كسب  رقابتي در محیط همواره در حال  زنجیره  براي حفظ مزيت  ريسک   تأمینمديريت 



 

(SCRM)   ( تأمین  زنجیره  شركاي  بین  همکاري  يا  هماهنگي  طريق  توجه  (  Tang  ،2006؛  Brindley  ،2004از 

 و محققان را به خود جلب كرده است.   دست اندركارانبسیاري از 

در   اريبسی ريسک  عملکرد  مؤثر در  عوامل  و شناسايي  بررسي  با  دانشگاهیان  و  اندركاران   ( SC)  تأمین  زنجیره از دست 

مدلهاي  ايترده گستحقیقات   توسعه  براي  زنجیره   را  ريسک  مثال،    انددادهانجام   (  SCRM)  تأمینمديريت  )براي 

Cucchiella    وGastaldi  ،2006  ؛Kleindorfer    وSaad  ،2005  ؛Kraljic  ،1983  ؛Neiger    ،؛  2009و همکاران

Rao    وGoldsby  ،2009  ؛Ritchie    وBrindley  ،2007  ؛Rotaru  ؛Rotaru    ،؛  2014و همکارانWu    ،و همکاران

با توجه به    (2000و همکاران )    Zsidisin (. به عنوان مثال،Ellram  ،2003و    Zsidisin؛  Zsidisin  ،2003؛  2006

  هاي برنامهشركت تولیدي دريافتند كه سازمانهاي خريدار بايد  9خريد از  كارشناسانعمیق با   هايمصاحبهتجزيه و تحلیل 

 اجرا نمايند.   تأمین هايريسکو استراتژيهاي بافر و بهبود فرايند را در واكنش به  جاد كننداحتیاطي را اي

Lewis  (2003از ريس اولیه  از يک رويکرد مبتني بر مورد براي توسعه يک مدل  ابعاد ورودي و  (  ک عملیاتي مبتني بر 

چهار  تجربي حاصل از    هاي يافته. سپس، مدل خود را بر اساس  كندمياستفاده    منفي  پیامدهايي و  رويدادهاي علّ   خروجي

قطعات   كننده  تولید  يک  فروشي،  خرده  يک شركت  مالي،  دهنده خدمات  ارائه  يک  از  عملیاتي  موردي شکست  مطالعه 

( از تجزيه و تحلیل  2003)  Ellramو    Zsidisin.  دهدميده قطعات هوافضا مورد بازنگري قرار  صنعتي و يک تولید كنن

بین   رابطه  بررسي  براي  ريسکرگرسیون  تکنیکهاي  و  آن    عرضه  منابع  مديريت    ها آن  .كنندمياستفاده    ريسکبراي 

ود دارد و سازمانهاي خريدار در واقع  سازمان خريدار، نتیجه گرفتند كه رابطه قابل توجهي وج  261از    اينمونه براساس  

احتمال وقوع حوادث   تواندميكه    دهندميتي مورد بررسي قرار  مديري  هايتکنیک را با اجراي    عرضهمنابع مختلف ريسک  

 زيان بار را كاهش دهد.  

Finch  (2004با استفاده از )    موردي، متوجه تجزيه و تحلیل ثانويۀ ادبیات خاكستري و منتشر شده و همچنین مطالعات

 زنجیره تأمینمهم  هايمواضعدر به عنوان شريک خود شد كه شركتهاي بزرگ با همکاري با شركتهاي كوچک و متوسط 

(SC)    دهندميريسک مديريت و حفظ و نگهداري اطلاعات قرار  ، خود را بیشتر در معرض  .Gaudenzi    وBorghesi  

تحلیلي2006) مراتبي  سلسله  فرآيند  مدل  يک   ) (AHP)   عوامل شناسايي  براي  تأمینرا  زنجیره   (SCR) ريسک 

  هايرشته مركزي نتیجه گرفتند كه مشاركت مديران    شركت  يک  موردي از  مطالعه  به يکبا توجه    هاآن  . اندكرده  پیشنهاد

 مختلف در انجام يک تحلیل كامل از ريسک ضروري است. 

Ritchie    وBrindley  (2007  ) تأمینمديريت ريسک زنجیره   براي طراحي چارچوب مفهومي  (SCRM  )كارهاي    از

ابعاد ريسک و عملکرد را  و    كنندمياستفاده    مرتبط  هايزمینهو ساير   (SC) زنجیره تأمین مفهومي و تجربي در مديريت

( نظريه هزينه 2008و همکاران )  Tsai.  كندمي  با هم تلفیق (SCR) ريسک زنجیره تأمین براي طبقه بندي محركهاي

 AHPتا چارچوبي از رويدادهاي ريسک ايجاد نمايند و سپس از    كنندميفیق  و ديدگاه مبتني بر منابع را با هم تل  مبادله

استفاده   ريسک  رويدادهاي  نسبي  اهمیت  بندي  درجه  از    هاآن.  كنندميبراي  استفاده  خرده   116از    اينمونهبا  زنجیره 

ه عملکردهاي لجستیکي برون سپاري اي رابطه مثبتي با محدود درک ريسک برون سپاري دار كه    گیرندمي  فروشي نتیجه

 شده است. 

از روش تركیبي تحلیل عاملي و  2009و همکاران )  Jiangكار بعدي كه توسط   رگرسیون لجستیک   تحلیل( انجام شد 

مک كند.  هاي مرتبط با كار ك SCR در رسیدگي به  تا به مديران  كندمي  استفادهبراي تعیین دلايل گردش نیروي كار  

از    ها آن  استفاده  ،    634از    اينمونهبا  الکترونیک  و  برق  صنايع  مثال  عنوان  )به  مختلف  صنايع  از  كننده  تولید  كارگر 

  ضعیف مديريت  هايشیوهكه    دهندميپلاستیک و لاستیک، ماشین آلات، مواد شیمیايي صنعتي و اثاثیه و مبلمان( نشان  

انساني،   تولیمديري  ضعیف   هايفعالیتمنابع  خريدارت  ناعادلانه  رفتارهاي  و  عملکرد  و  بیني  د  پیش  از  قابل    هايكننده، 

براي كارگران مهاجر هستند.   نیروي كار  )  Blosتوجه گردش  اكتشافي  2009و همکاران  از يک روش مطالعه موردي   )



 

شناسايي استفاده   SCR براي  الکترونیک  و  خودرو  صنايع  در  نتیجه    كنندميها  ا  گیرندميو  بهتررتباطكه  زنجیره  ات 

 قابل توجهي براي مديريت  روشهاي آموزشي كاري و انتصاب يک مسئول ارشد براي ريسک  هايبرنامه،    (SC) تأمین

 هستند.   (SCR) ک زنجیره تأمینريس

Ellis ( 2010و همکاران ) مطالعه انجام شده با استفاده از تکنیک مدلسازي معادلات ساختاريبر اساس (SEM)  بر روي 

اختلال در   ريسکبراي درک كلي خريداران از    ،كه هم احتمال و هم اندازه اختلال در عرضه  ير خريد دريافتندمد  223

است  عرضه در  Schoenherr  (2011  )و    Tummala  .مهم  ريسک  مديريت  روند  اساس  همکاران   Tummalaبر  و 

ها را ارزيابي و  SCتا بتواند ريسکهاي موجود در   نددهمي( يک رويکرد ساختارمند و آماده را براي مديران پیشنهاد 1994)

كنند.   سیستStrozzi  (2012و    Colicchiaمديريت  تحلیل  و  تجزيه  از  ادبیات(  يک    شبکه-ماتیک  دادن  نشان  براي 

 .  كند ميكمک  (SCR) ريسک زنجیره تأمین هايي براي مديريتمدل طراحي به كه  كنندميبرنامه تحقیقاتي استفاده 

  ، ) Ghadgeاخیراً  براي  2013و همکاران  تفکر سیستم  رويکرد  از  براي  (  چارچوب  يک  زنجیره ايجاد  ريسک  مديريت 

از يک مطالعه موردي صنعتي مورد بررسي قرار    (  SCRM)  تأمین استفاده  با  را  ادعا    هاآن.  انددادهاستفاده كرده و آن 

زنجیره  كلي ريسک بر شبکه  تأثیرشکست و همچنین    كه چارچوب آنها قادر به ارزيابي ريسک و پیش بیني نقاط   كنند مي

تحلیل محتوا براي انجام يک بررسي سیستماتیک از   ( با استفاده از2014)  Seuringو    Kache.  باشدمي  (SC) تأمین

لجستیکمقاله منتشر شده در ده مجله معتبر    103 به  زنجیره  ،    مربوط  ،    و(  SCM)  تأمینمديريت  عملیات  مديريت 

و نتیجه گرفتند كه همکاري و    اند كرده  بررسي (SC) زنجیره تأمین ملکرد را درن همکاري، ادغام ، ريسک و ع ارتباط بی

براي  ، عملکرد  و  ريسک  مديريت  همانند  سازي  زنجیره   يکپارچه  مهم   (SCM)  تأمین مديريت  ،  بسیار  اخیراً  هستند. 

Pradhan    وRoutroy  (2016از ) SEM   ها آن.  اند كرده  عرضه و مديريت عرضه استفادهبراي بررسي رابطه بین ريسک  

مستقیم    و  داراي تأثیر مثبت  عرضهنتیجه گرفتند كه مديريت ريسک   (SC) زنجیره تأمین مدير  239از    اينمونه براساس  

 .واسطه مديريت قرارداد( بر عملکرد مديريت تأمین است  به) يغیرمستقیمو و تأثیر مثبت 

م از  مطالعات  از  بسیاري  عماگرچه  توصیف  براي  مختلفي  زنجیره   لکردعیارهاي  ريسک  و (  SCRM)  تأمینمديريت 

ريسک زنجیره  تأثیر، اما تعداد نسبتاً كمي از آنها به بررسي  كنندميدارند استفاده    تأثیركه بر عملکرد    يژگیهاي ورودي و

عملکرد شركت   (SCR) تأمین مثال،  اندپرداخته بر  )براي  از مطالعات  برخي   .Bavarsad    ،؛  2014و همکارانCao    و

Zhang  ،2011  ؛Zhao    ،تأثیر(  2013و همکاران SCR   اين  اندكردهبر عملکرد شركت را بررسي . با اين حال، تمركز 

كه تحقیقات    رسدمي(. بنابراين، به نظر  1)  باشدميها و عملکرد شركت   SCR مطالعات بر روي مشخص كردن روابط بین

 انجام نشده باشد.  بر عملکرد مالي  SCR بررسي تأثیردر مورد زيادي 

تا حد زيادي به   (  SCM)  تأمینمديريت زنجیره   موجود در مقالات (SCR) ريسک زنجیره تأمین هايمدلعلاوه بر اين،  

؛  Klassen  ،2013و    Hora؛  2010و همکاران،    Ellis؛  Chen  ،2011  ،2012معیارهاي ادراكي اتکا دارند )براي مثال،  

Zhao  اي(. م2013،  و همکاران ادراكي  قادير  معیارهاي  مقیاس هفت  ن  پاسخ    اينقطه مانند  عملکرد يک  میزان  لیکرت، 

و مدلها را    كنند مي، فرضیات را آزمايش  كنندميارزيابي    (1)=  "موافق  كاملاً "تا    (7)=  "مخالف   كاملاً  "دهنده را بصورت  

 .  دهندميتوسعه 

(، اما  Schroeder  ،2004و    Ketokiviثابت شده است )ي ادراكي به شدت  اگرچه اطمینان پذيري و اعتبار اين معیارها

به عنوان    توانندنمياين معیارها   امر  اين  به لحاظ كميّ نشان دهند.  را  ريسک زنجیره  اصلي  ويژگيعملکرد مالي واقعي 

 تأمینزنجیره ر عملیات يک رويداد يا شکست د تأثیرو با توجه به تعريف آن مهم است و مستلزم ارزيابي   (SCR) تأمین

(SC)     باشدميبر روي عملکرد مالي  (Zsidisin  ،2003 ارزيابي نحوه (. در نتیجه، لازم است تحقیقاتي براي بررسي و 

 (. 2انجام شود )( MFP) عملکرد مالي نهاييها بر SCRتاثیرگذاري 



 

؛  2010و همکاران،    Lanierبراي مثال،  ) (SCF)  تأمینمالي زنجیره    تأمین برخي از مطالعات موجود در زمینه تحقیقات  

Pfohl    وGomm  ،2009  ؛Shi    وYu  ،2013  ؛Timme    وWanberg  ،2011  ؛Wuttk    ،روابط  2013و همکاران )

زنجیره   بر تأثیرات عملکرد  هاآن. با اين حال،  انددادهو عملکرد مالي را مورد بررسي قرار    (SC) زنجیره تأمین بین اجراي

تعداد كمي از آنها بر  .اندكرده  تمركزو عملکرد مالي   (SC) زنجیره تأمین بین  ارتباطکرد مالي يا  لمبر ع     (SC) تأمین

( از 2007)  Mawhinneyو    Presutti. براي مثال،  اندشدهبر عملکرد مالي متمركز   (SCR) ريسک زنجیره تأمین تأثیر

( متوازن  ارزيابي  نشان  Norton  ،1996و    Kaplanرويکرد  براي  كلي ارتبادادن  (  عملکرد  بین  مهم  تأمین ط   زنجیره 

(SC)  اند كردهو يک ارزش افزوده اقتصادي استفاده  . 

Pfohl    وGomm  (2009  )زنجیره تأمین  در  مالي  نقش جريانهاي (SC) زنجیره تأمین عملکرد  تأثیر  و (SC)   بر روي

كه اشیاء،    انددادهرا توسعه    SCFوب مفهومي  و بدين ترتیب، يک چارچ  انددادهاين جريانات را مورد تجزيه و تحلیل قرار  

( با  2011و همکاران ) Ellinger. كندميبا هم ادغام   بهینه سازي جريانهاي مالي را براي SCF اجرا كنندگان و اهرمهاي 

ب مبتني  به ديدگاه همکاري  بین شايستگي توجه  روابط  منابع،  زنجیره   ر  با   (  SCM)  تأمین مديريت  را  مالي  عملکرد  و 

.  انددادهمورد بررسي قرار    AMR Research در  تأمینرتبه برتر زنجیره    25به سبک دلفي از    عقیده  هايدادهتفاده از  اس

شده است    تأيید توسط كارشناسان صنعت    هاآن(  SCM)  تأمین مديريت زنجیره  نتیجه گرفتند كه شركتهايي كه    ها آن 

 يک خود و میانگین صنعت دارند.  عملکرد اقتصادي به مراتب بالاتري نسبت به رقباي نزد

توسط بعدي  ) Wuttk كار  همکاران  در    سازدميخاطرنشان  (  2013و  مالي  و  فیزيکي  جريانهاي  سازي  هماهنگ  كه 

تأمین هايشبکه  كلي (SC) زنجیره  عملکرد  براي  تأمین ،  است.   (SC) زنجیره  اهمیت  يک    ها آنحائز  از  استفاده  با 

تولید شركت  شش  از  موردي  پذيرشمطالعه  چارچوب  يک  مطرح   SCF ي،  اين    كنند ميرا  بتوانندبا  بهتر  مديران  تا 

كاهش    هاجريان و  گردش  در  سرمايه  ترتیب  بدين  و  شوند  ببخشند.    ها هزينههمگام  بهبود  با  Yu  (2013و    Shiرا   )

تا    1990ر شده بین  مقاله پژوهشي منتش  49تفاده از تحلیل محتوا براي انجام يک بررسي سیستماتیک از ادبیات براي  اس

عملیاتي و    هايهزينهاز طريق بهبود رشد درآمد، كاهش    ( مؤثرSCM)  تأمین مديريت زنجیره   نتیجه گرفتند كه  2011

 .دهدميحسابداري و بر بازار را افزايش  برعملکرد مالي مبتني بازدهي سرمايه در گردش، معیارهاي 

مورLustrato  (2014اخیراً،   مطالعه  يک  اساس  بر  المللي (  بین  بانک  دو  از  عمیق  نشان    دي  بهبود    اند كردهخاطر  كه 

است،    تأمین   هايشبکه كه مستلزم درک درستي از جريان منابع فیزيکي و مالي در   (SC) زنجیره تأمینيکپارچه سازي  

افزايش   را  كننده  تولید  گردش  در  سرمايه  و  نقدينگي  سازي  )  Vázquez  .دهدميبهینه  همکاران  م2016و  از  دل  ( 

  اند كردهستفاده  و مديريت سرمايه در گردش ا (SC) زنجیره تأمین براي بررسي ارتباط بین عملکرد  ANOVAدوعاملي  

  زنجیره ارزش  سراسر  كارخانجات، راندمان تولید در    (SC) زنجیره تأمین هاي مالي دربهبود همکاريكه    اندگرفته و نتیجه  

 .  بخشدميرا بهبود 

 فرضیات تحقیق  .3

 (  MFP) نهاييعملکرد مالي   در  ها  SC در  ريسک را  ار يک در ساخت  تأثیر تغییر  توانميكه چگونه    اين است  سؤالحال  

بعد    6را ببینید( را كه متشکل از  1)شکل    يشركت SCR مالي ادراكي از، يک مدل  سؤالكرد. براي پاسخ به اين    برآورد

تن از  و مشاوره با چندين    ايرشته از ادبیات میان    ايگسترده. مدل پیشنهادي مبتني بر بررسي  دهیممياست پیشنهاد  

 .است ان مجرب و متخصص انمحقق

را  (SCR) ريسک زنجیره تأمیناصلي مدل ما اين است كه عدم قطعیتهاي خاص صنعت و ريسکهاي سطح شركت،  نکته  

هستند    هايي آنخاص صنعت،  عدم قطعیتهاي    .دنها دارثیر مستقیمي بر عملکرد مالي شركتتأ   و  دهندميتحت تأثیر قرار  

را تحت   بیشتر بخشهاي خاص صنعت  بلکه  نگذارند،  تأثیر  اقتصاد  تمام بخشهاي  بر  بطور كل  است  قرار   تأثیركه ممکن 

صنعت    هاينمونه (.  Marshall  ،1993و    Goldsby  ،2009  ،Ritchieو    Rao)  دهندمي خاص  قطعیتهاي  عدم  بارز 



 

ريسک زنجیره  ید و عدم قطعیتهاي رقابتي كه تأثیرات خاصي برم قطعیت بازار تولعبارتند از عدم قطعیت بازار ورودي، عد

 (. Miller  ،1991دارند )  (SCR) تأمین

براي خروجي صنعت  مورد  كه تغییرات غیر منتظره در  داشت( اظهار  1991)  Millerبراي مثال،   ممکن است بر    تقاضا 

تأثیر بگذارد و   تأمینخروجي يک شركت  افزايش دهد.   (SCR) ريسک زنجیره  پايین دست  اعضاي  براي   Simonsرا 

( خاطرنشان كرده است كه ريسک رقابتي كه بر توانايي شركت در متمايز ساختن محصولات خود از رقباي خود  1999)

درگذاردميتأثیر   مهمي  نقش  تأمین ،  زنجیره  ايفا   (SCR) ريسک  بازار  پذيري  رقابت  همکاران   Fynes.  كندميو  و 

گرفتند كه عدم قطعیت رقابتي در محیط بازار، يک متغیر احتمالي بحراني در بررسیهاي مفهومي و تجربي    نتیجه  (2005)

 . است( SCRM)  تأمینمديريت ريسک زنجیره  در

Tang (2006 در مطالعه بعدي نشان )ي  نامشخص پذيري كه عدم قطعیت بازار ورودي منجر به كیفیت و اطمینان  دهدمي

بدين  شودمي افزايش   SCR ترتیب  و  پايین دست  اعضاي  براي  )  Schoenherr.  دهدميرا  متوجه  2008و همکاران   )

كارگريكه    اندشده نظمیهاي،  فرايند  مشکلات،  اعتصابات  كنندگان  بي  قطعیت،  تأمین  عدم  و  لجستیکي  هاي  شکستهاي 

رقابتي ثبات  سیاسي و  بر  تأمین بشدت  نتیجه  2009ان )مکارو ه  Jiang  .گذارندمي  تأثیر (SC) زنجیره  كه   اندگرفته ( 

سطح ريسک ذاتي براي اعضاي    تواندميكه    شودميعدم قطعیت در بازارهاي كار موجب كاهش كیفیت محصول نهايي  

 دهد.   ها را افزايش SC پايین دست

 
 ادراكي  SCR. مدل مالي 1شکل 

 

هماهنگي با رهبران صنعت را براي ايجاد    (2012و همکاران )  Miller  (1991  ،)Simangunsongبا توجه به مطالعه  

  اند داده( نشان  2014)   Norrmanو    Selviaridisبه تازگي،  .  كنند ميثبات در بازار و كاهش ترديدهاي رقابتي توصیه  

پايین    ترديدهاي  عموماً،  كنندميفعالیت    تأمین  هايزنجیرهكه شركتهايي كه در   رقابتي در قیمت و هزينه را به اعضاي 

 كه:  كنیممي. بنابراين، ما پیشنهاد كنند ميمنتقل   (SC) جیره تأمیننز دستي

H1a رابطه مثبتي با عدم قطعیتهاي خاص صنعت دارد. عرضه. ريسک 

H1b  .ريسک تقاضا رابطه مثبتي با عدم قطعیتهاي خاص صنعت دارد . 



 

اظها معمولاً  محققان  ريسک صنعت(    دارندمير  گرچه  مثال،  )براي  خارجي  ريسک  عملکرد  تأثیركه  بر  زنجیره  شديدي 

(، ريسک 2012و همکاران،    Simangunsong؛  Simons  1999؛  Goldsby  ،2009و    Rao)  گذاردمي  (SC) تأمین

را و در نتیجه، نتايج عملکرد آنها را تضعیف  (SC) زنجیره تأمین مشاغل داخلي اين پتانسیل را دارد كه شرايط عملیاتي

داخلي    كسب و كاربه مديريت    عرضهكه ريسک    اندعقیدهن بر اين  . بسیاري از محققا( 2010و همکاران،    Mannكند )

( دارد  مركزي  Norton  ،2001و    Kaplan؛  2014همکاران،    و   Bavarsadبستگي  شركت  يک  طريق   تواند مي(.  از 

سطح بالايي از عملیات  مديريت بهتر كسب و كار داخلي، همکاري با شركتهاي تأمین كننده را بهبود ببخشد و بنابراين به  

 (.  Warburton ،2003و  Stratton) ناب دست پیدا كند  تأمین

Simatupang  ( با پذيرش نظريه    كنند مي( گزارش  2004و همکاران  به دنبال  ها محدوديتكه شركتها  براي   هايي راه، 

فرآيندهاي   كاربهبود  و  رقابت  كسب  بهبود  براي  خود  Goldsby  (2009  )و    Rao  .ها هستند SC در  پذيري  داخلي 

فرايندهاي  كنند ميپیشنهاد   در  قطعیت  عدم  افزايش   كه  را  محصول  كیفیت  در  ريسک  سازمان،  و  كار  و  داخلي كسب 

تأثیر    يک  بر تولید يا مصرف محصول  به نوبه خود كه    دهد مي ( گزارش 2014)  Seuringو    Kache.  گذاردميشركت 

كلي،    به طور  .دهدميدر يک شركت ، ديد تقاضا را افزايش    كسب و كار  كه بهبود ادغام داخلي فرآيندهاي اصلي  كنند مي

بهتر   (SC) زنجیره تأمین كه هرچه مديريت كسب و كار داخلي و سازماني بهتر باشد، عملکرد  كنندميمحققان پیشنهاد  

ز اين  (. ا2012و همکاران،    Simangunsong؛  Warburton  ،2003و    Stratton؛  Goldsby  ،2009و    Raoاست )

 كه:   كنیمميرو، فرض 

H2a رابطه مثبتي با ريسک سازماني دارد. عرضه. ريسک 

H2bريسک تقاضا رابطه مثبتي با ريسک سازماني دارد .. 

H3a دارد.   داخلي ريسک فرايند كسب و كاررابطه مثبتي با  عرضه. ريسک 

H3bدارد.   داخلي . ريسک تقاضا رابطه مثبتي با ريسک فرايند كسب و كار 

در مطالعات به عنوان يک عامل كلیدي در عملکرد     (SCRM)  تأمینمديريت ريسک زنجیره   كه  هاستمدت به خصوص،

و    Ellis؛  Gastaldi  ،2006و    Cucchiella؛  Paulraj  ،2004و    Chenكسب و كار شناخته شده است )براي مثال،  

(. براي McCormack  ،2009و    Trkmana؛  1998و همکاران،    Tan؛  Seuring  ،2014و    Kache؛  2010همکاران،  

نشان دادند كه ريسک   LISREL مدير تولید و تحلیل  474از  اينمونه( با استفاده از 2005و همکاران ) Traceyمثال، 

خارج به داخل، داخل به خارج و بطور فراگیر( عامل تعیین كننده  )(  SCM)  تأمینمديريت زنجیره   عملکرد در قابلیتهاي

( بر اساس يک بررسي سیستماتیک از 2006)  Gastaldiو    Cucchiella .رد تجاري يک شركت استمهمي براي عملک

بهبود   كه  گرفتند  نتیجه  افزايش    SCRMادبیات  را  كننده  مصرف  رضايت  دارد،  اتکا  تولید  فرايند  باعث    دهدميبه  و 

 .  ندكميو بدين ترتیب عملکرد تجاري بهتري را حاصل   شودميافزايش بهره وري داخلي 

  بر   موخري، اثرات منفي آني يا    كسب و كار بازيابي    هايقابلیت، بسته به شدت اختلال و   SC اختلال در  ريسکاگرچه  

( و  2007و همکاران )  Craighead(.  Rice  ،2005و    Sheffiدر كوتاه مدت و يا بلند مدت دارد )  عملکرد كسب و كار 

Hendricks    وSinghal  (2005  ،2008  ،2009خا نیز  نشان  (  ازكه    اندكردهطر  بازده    برگشت   هاداراييفروش، 

(ROA)   سهام بازده  رابطهو  در  با  منفي  داراي  اظهار  McCormack  (2009و    Trkmana  .هستند SC اختلال   )

عرضه  اندداشته  در  اختلال  احتمال  براي  كه  كلیدي  چالش  )  Ellisاست.   SCRM يک  همکاران  بررسي 2010و  به   )

عملیاتي س و  احتما روابط  تأمین،  در  اختلال  میزان  نظر  از  آنها  در  ازي  اختلال  ريسک كلي  و  تأمین  در  اختلال   تأمین ل 

 .  اندپرداخته 

Cao    وZhang  (2011  گزارش در  اندكرده(  مشاركت  كمک   SC كه  شركتها  تأمین    كندميبه  دانش  و  منابع  از  تا 

مر تأثیر مثبتي بر عملکرد كسب و كار دارد.  ن، اين ابنابراي  .استفاده كنند SCR و مشتريان خود براي كاهشكنندگان  



 

Wagner  ( از تحلیل رگرسیون براي بررسي روابط بین  2012و همکاران )  برازشSC   يعني هماهنگي استراتژيک بین(

از   هاآن.  اندكردهشركت استفاده    و عملکرد مالي(  SCاساسي   عدم قطعیت عرضه و تقاضاي محصول و طرح با استفاده 

 هاداراييبازده  ،  و تقاضاي محصولات بیشتر باشد  شركت تولیدي نتیجه گرفتند كه هرچه عدم قطعیت  259از    اينمونه 

(ROA)   است ترپايینركت  ش . 

و    اندكردهرا ارزيابي   SC ( ارتباط بین همکاري، ادغام ، ريسک و عملکرد در2014)   Seuringو    Kacheعلاوه بر اين ،  

اساسي   (  SCRM)  تأمینمديريت ريسک زنجیره   براي (SC) زنجیره تأمین يکپارچه سازي  نشان دادند كه همکاري و 

 كه:  كنیم مي. بنابراين، فرض  است

H4 تأثیر منفي قابل توجهي بر عملکرد مالي شركت دارد. عرضه. ريسک 

H5.ريسک تقاضا تأثیر منفي قابل توجهي بر عملکرد مالي شركت دارد . 
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پیمايشاين   بر  ابزار  دقیق    مبتني  زنجیره   هاي زمینهدر    مقالاتبررسي  و   (SCM)  تأمینمديريت  سازمان  نظريه  و 

 زنجیره تأمین گروهي از متخصصان،  هادادهقبل از جمع آوري    .باتجربه است  انمحقق  تن از  ت با چندينهمچنین مشور

(SC) بررسي قرار دادند. نسخه   ساختار، خوانايي، وضوح و كامل بودن مورد  از صنايع مختلف ، اين پرسشنامه را از نظر

است كه اطلاعات دقیقي را درباره    پاسخنهايي پرسشنامه نظرسنجي شامل دو بخش است. بخش اول متشکل از سؤالات باز

 .  كندميري شركتها مثل درآمد سالانه ، سرمايه و بخش صنعتي جمع آو

متشکل   نظرسنجي  از  بخش  هفت    ايچندگزينه   سؤالاتاز  دومین  مقیاس  در  دهندگان  پاسخ  آن  در  كه   اي نقطه است 

چیزي اگر  )    استتا چقدر    در سال  (SC) زنجیره تأمین درريسک    خاص   كه میزان متغیرهاي  كنند ميلیکرت مشخص  

به معناي    0،    "الفكاملاً مخ"به معناي    3-كه در آن    كنند ميغیر از اين مشخص شود، همه معیارها از مقیاسي استفاده  

 (.  دهندمينمرات بالا و پايین به ترتیب ريسک بالا و پايین را نشان  .است "كاملاً موافق"به معناي  3و  "ي طرف ب"

آوري   اولین مرحله،    هادادهجمع  در  انجام شد.  تايوان در دو مرحله  بهادار  اوراق  بورس  در  پذيرفته شده  با شركتهاي  ما 

ايگیريمميتماس   دلیل  اين.  امر  بسیار    عموماً   ها آناست كه    ن  بیشتر    بزرگي شركتهاي  و  نمايشگر صنايع خود  هستند 

امکان محاسبه نسبت عملکرد مالي را و    كنندميمنتشر  هستند، و گزارشات مالي سالانه و موقت ) شش ماهه و سه ماه( را  

 .  آورندميفراهم 

برخوردار باشند. پاسخ    (SCM)  تأمینمديريت زنجیره    نش در موردتجربه و داكه پاسخ دهندگان نمونه از    رفتميانتظار  

از مديرعامل عبارتند  كه در بخش خدمات مالي    افرادي، به استثناي  ديران كل، مديران صنايع، مها، روسادهندگان هدف 

ک (، لاستیTSIC 02(، مواد غذايي )TSIC 01سیمان )( هستند:  3) TSIC كد   20نمونه شامل    هايشركت.  هستند

(TSIC 03( منسوجات ،)TSIC 04 ( ماشین آلات الکتريکي ،)TSIC 05( الکترونیک و كابل ،)TSIC 06  ،)  كاغذ و

( چوب  )TSIC 09خمیر  فولاد  و  آهن   ،)TSIC 10( ساز  و  ساخت  و  ساختماني  مصالح   ،)TSIC 14  گردشگري  ،)

(TSIC 16( خرده فروشي ،)TSIC 18( متفرقه ،)TSIC 20 )( مواد شیمیايي ،TSIC 21 رايانه و ساخت تجهیزات ،)

(، قطعات الکترونیکي  TSIC 27(، ارتباطات كاري مبتني بر اينترنت )TSIC 26(، الکترونیک نوري )TSIC 25جانبي )

(TSIC 28( برق  توزيع   ،)TSIC 29( اطلاعات  خدمات   ،)TSIC 30  و  ،)( متفرقه  اين  TSIC 31الکترونیکي   .)22  

 است.  2013شركت در سال  1،402بخش شامل 

شركت   123در اين تحقیق دعوت كرديم، تايوان كه براي شركت   بهادار شركت پذيرفته شده در بورس اوراق  1402از بین 

سطح وجود يک يک متغیر ريسک خاص را در    هاآندر اين تحقیق شركت كردند.    2013در طي دوره نوامبر تا دسامبر  



 

  17پاسخ دريافت شده )  123بین    از لیکرت نشان دادند.    اينقطههفت  در يک مقیاس    ،خود در آن سال  تأمین  هاي زنجیره 

ناقص(،   پاسخ  م  106پاسخ  نرخ  كه  بودند  استفاده  قابل  كردند.    7.56ورد  را حاصل  در  درصد  دهندگان  پاسخ  ويژگیهاي 

 نشان داده شده است.   1جدول 

مجله اقتصادي    هايدادهشركت را از پايگاه    106  مربوط به  2013و صورتهاي درآمد سالانۀ سال    ها ترازنامهدر مرحله دوم،  

ارزيابي عملکرد مالي شركت در سال  تا    كنیممي جمع آوري   (TEJ) تايوان را   2013نسبتهاي مالي مورد استفاده براي 

 محاسبه كنیم.  

 معیارها و تجزیه و تحلیل  .4.2

ارزيابي عملکرد مالي شركت، حاشیه سود انتخاب  (ROE) و بازده سهام     (ROA) ، بازده دارايیها (PM) ما براي  را 

منطقها    .كنیممي )  PM:  اندسادهاين  است  شركت  كلي  عملیاتي  عملکرد  (،  Pfeffer  ،1980و    Salancikنشاندهنده 

ROA    بطور موثري از منابع شركت كسب درآمد كند )  تواندميچگونه مديريت يک شركت  كه    دهد مينشانMahajan  

ري درآمدزايي از سرمايه سهامداران بطور موث  توانندمي  هاشركتكه چگونه    كندميابي  ارزي  ROE(، و  Singh  ،2013و  

 : كنیم ميزير محاسبه  هايفرمولرا با استفاده از  ROE و PM  ،ROA (. ماSholihin ،2005و  Lauكنند )

 فروش خالص/حاشیه سود= درآمد                       (1)

 ها= درآمد خالص/ مجموع دارايیها بازده دارايی                       (2)

 بازده سهام= درآمد خالص/ حقوق صاحبان سهام                        (3)

از   ROE و PM   ،ROA ما استفاده  با  به    ROE و PM   ،ROA  .كنیمميمحاسبه   TEJ هايدادهرا    106مربوط 

ب ترتیب  به  بورس،  در  شده  پذيرفته  و    29.41  تا   25.93-درصد،    37.21تا    89.69-ین  شركت  تا    55.57-درصد، 

میاني  باشدميدرصد    40.75  ، پايیني  كوارتیل  مقادير  به  .  مربوط  فوقاني  از    ها شركت  PMو  و    3.35،  0.80-عبارتند 

به    9.41 مربوط  مقادير  از    ها شركت  ROAو  به    9.66و    3.45،  1.28-عبارتند  مربوط  میانگین  مقادير  ،    PMدرصد. 

ROA و ROE ا  هاشركت آنها    4.18و    2.80،  2.25ز  عبارتند  معیار  از  انحراف  كه    12.66و    7.47،  16.23درصد 

 .  باشدمي

 پاسخ(  106. ويژگیهاي جمعیت شناختي نمونه )1جدول 



 

 
ريسک   داخلي،  كار  و  فرآيند كسب  ريسک  سازماني،  ريسک  صنعت،  خاص  ريسک  بر    عرضهمتغیرهاي  تقاضا  ريسک  و 

از مقالات   بر يک  مبناي يک بررسي سیستماتیک  ارزيابي،    وتحقیق هستند    سؤالو مطالب متمركز  سعي در شناسايي، 

(. آنچه در فرايند بررسي مهم است،  2006و همکاران،    Adams)  دندار  سؤالانتخاب و تركیب همه شواهد مربوط به آن  

(. ما  2003و همکاران،    Tranfieldاست )  هايافته  توانارزيابي كیفیت تحقیق و    وقابل تکرار  استفاده از معیارهاي صريح،  

Strozzi (2012  )و   Colicchia ( و2003و همکاران )  Colicchiaشده توسط  توضیح داده تدولوژي م ايگستردهبطور 

 .  پذيريم ميرا ( 4)

( در  1991)  Miller( و  2004)  Paulrajو    Chen  مطالعات  ، از جملهبر اساس مطالعات نمايندهريسک خاص صنعت  

 .  شودمي  ارزيابي اينقطهيک مقیاس هفت  

:  ISR2"،  "صنعت با عدم اطمینان  زيادي از جانب بازارهاي ورودي مواجه استاين  :  ISR1"نمونه عبارتند از    هايآيتم

صنعت به دلیل تغییرات مکرر در اين  :  ISR3"،  "صنعت با عدم اطمینان  زيادي از جانب بازارهاي تولید مواجه استاين  

با عدم اطم زيادي مواجه استسیاستهاي دولت  با يک فن آوري بسرعت در حال تغییر  ISR4"، و  "ینان   اين صنعت   :

 .  "شودميشناخته 

سازماني  هفت    ريسک  مقیاس  يک  اساس   و  اينقطهدر  جمله  از  اينمونه  بر  از  ،  Finch  (2004  مطالعات   مطالعات   )

Miller  (1991  و )Rao    وGoldsby  (2009 ارزيابي )  رتند از:  ه عبانمون  هاي آيتم.  شودمي"OR1  ما به دلیل رقابت :

: ما به طور مداوم با  OR2"،  "هستیم  مواجهبع ورودي خاص شركت  امن   بالايي در رابطه با   منابع كمیاب، با عدم اطمینان



 

دريافتني ما    هايحساب:  OR3"،  "كمبود نیروي كار ماهر روبرو هستیم و حفظ نیروي كار ماهر ما براي ما دشوار است

مدبخو هزينه    شوندمييريت  بي  نیز  ما  بدون    تأمینو  را  و  "كنیمميپرداخت    تأخیركنندگان   ،"OR4  :  هايمشوق ما  

مناسبي را براي حمايت از فعالیت و عملکرد مفید نه فقط براي رفاه شخصي سازمان و يا زير بهینه سازي در سراسر توابع  

 .  "مدهیميبراي مشاركت مطلوب در شركت ارائه   ، بلکهكسب و كار

آيتمي و   داخلي   ريسک فرآيندكسب و كار مقیاس ده  اساس    در يک  از جمله  از مطالعات  اينمونهبر    Finch  مطالعات، 

(2004  ، )Kaplan    وNorton  (1996  ، )Kleindorfer    وSaad  (2005  و ، )Rao    وGoldsby  (2009  )ارزيابي  

از:    هاي آيتم.  شودمي بIBPR1"نمونه عبارتند  براي هر معامله  ا رقباي خود متوس: ما در مقايسه  بالايي  ط هزينه نسبتاً 

ما به طور مداوم زمان چIBPR2  "،  "داريم بهبود  :  را  تولید محصولات خود  تولید  IBPR3"،  "بخشیمميرخه  : فرايند 

سبت ما ن  : زمان عرضه محصولات / خدمات جديدIBPR4، و  "شركت ما در مقايسه با رقباي ما كیفیت نسبتاً پايیني دارد

 .  "نسبتاً طولاني استه رقبا ب

و    Lee(، و  1983)  Kraljicاز مطالعات از جمله مطالعات    اينمونهدر يک مقیاس نه آيتمي و بر اساس    عرضهريسک  

Billington  (1983  ارزيابي از    هايآيتم.  شودمي(  عبارتند  به مديريت تغییرات در   تأمین:  SR1"نمونه  كنندگان قادر 

نی ما  تقاضاي  به همکاري :  SR2"،  "ستندحجم  قادر  كنندگان  ما   تأمین  تا  نیستند  ما  با  برسیم  به   كامل  و  ،  "اهدافمان 

"SR3  تأمین كنندگان را بطور مداوم رعايت كنند  توانندنمي:  تأمین كنندگان  SR4"و  ،  "الزامات كیفي ما    توانند نمي: 

 . "ندنماي ارائهقیمتهاي رقابتي را بطور مداوم براي كالاها و خدمات مشابه 

Paulraj  (2004  ،)و    Chenاز مطالعات از جمله مطالعات    اينمونهريسک تقاضا در يک مقیاس هفت آيتمي و بر اساس  

Tummala    وSchoenherr   (2011  ،)Zsidisin  (2003  ارزيابي )از    نمونه عبارتند  هاي آيتم.  شودمي"DR1  برنامه :

در   تغییر  از  بالايي  درصد  داراي  ما  تولید  استاصلي  داردDR2"،  "تقاضا  كننده  تأمین  براي  بالايي  ظرفیت  ما  بازار   :"  ،

"DR3  مداوم بطور  ما  بازار  تجربه    هايايده:  جديد  محصولات  تولید  براي  را  نوظهوري  آوريهاي  فن  و  ،  "كندميجديد 

 . "اختار تقاضا كار دشواري استپیش بیني حجم و / يا س:  DR4"و

  گانه ، سه  بر عملکرد مالي شركت (  SC)  تأمینزنجیره   تعیین كمیت تأثیر ريسکرو  و از اين    هافرضیهمتدولوژي تست  

اين مطالعه تجزيه و تحلیل  اولاً.  است ارزيابي  توسط مدل  از هر بعد ريسکرا    ايجداگانه،   آيتمها توانايي مجموعه    براي 

بايد حذف شوند. سپس،    عمدتاً هستند    0.50  كه داراي بار عاملي كمتر از  هاييآيتم.  دهدميانجام  ابعاد مرتبط با    نسبت به

يک بعد را براي اصلاح ابزار اندازه گیري اولیه از طريق برازشهاي مکرر مدل بر اساس بررسي   هايآيتم  هايمقیاسحذف  

استاندارد اعتبار محتوابارهاي  و  استاندارد  ، تفسیرپذيري  روند  با  مربعات خطاهاي تخمین  حداقل   همراه   ريشه میانگین 

(RMSR)    كنیمميارزيابي  (Wallace    ،همکاران )2004و  مقیاس  5(  )يعني  متغیرها  حذف  فرايند  اين  با  ايتمها(.   )

از حد   ارائه    كه واريانس خطاهاي بیش  اندازه گیري  را در مدل  اندازه گیري    موجب،  دهدميمعتبر كوچکي  نويز  كاهش 

 (.  Zeidner ،1995و  Saklofske؛ Kaplan ،1990) شودمي

ايدوما  اندازه گیري اصلاح،  ابزار  از  اندازه گیري كلي را  (  CFAتايیدي )  شده بر اساس تحلیل عامل  ن مطالعه يک مدل 

،  Lee؛  SEM   (Kline  ،2010سوما، اين مطالعه از  (.  Harrington  ،2008؛  2009کاران،  و هم  Hair)  كند ميطراحي  

را مشخص   ر عملکرد مالي شركتر هر ساختار ريسک بو بدين ترتیب تأثی  كندمي( براي بررسي فرضیات استفاده  2007

 .  كند مي
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گانه مورد تجزيه و تحلیل قرار  را بطور جدا  ها مدل  5.1بخش  .  دهدميرا ارائه  مدل    توسعه، آزمونهاي آماري و  اين بخش

بخش  دهدمي مالي  5.2.  ارزيابي  توضیح    ها شركت  SCR تحلیل مدل  آزمون مدلنت  5.3و بخش    دهدميرا   مالي  ايج 

SCR كند ميرا گزارش  هاشركت  . 

 

 تحلیل مدلهاي جداگانه  .5.1

هدف دوم، ايجاد شرايط  ها است.  SCR  ل اندازه گیري صرفه جو برايايجاد يک مد  ،اولین هدف تحلیل مدلهاي جداگانه

را كه در    يمقیاسهاي آيتمفهرست    2جدول  پايدار و معتبر است.    عاملي، براي يک راه حل  در مورد اندازه نمونه  مناسب

حفظ   عملکرد  ابعاد  از  يک  هر  براي  مدلهاي  .  دهد مينشان    شودمينهايت  براي  مناسب  اساس  معیارهاي  بر  جداگانه 

مشاهده    هايدادهبا    برازش خوبي را RMSR و استفاده از روش  حاصل شدند   مدل  رمقیاسهاي اصلاح شده، از برازش مکر

داد.   نشان  با    هايمدلهاي  RMSRشده  برابر  يا  نشاندهنده    0.03جداگانه  اين  آن هستند كه  از  يا كوچکتر  و  هستند 

 (.  Harrington ،2008) باشد ميبرازش خوب مدل 

 SCR نهايي در مدل اندازه گیري مالي آماري . عملکرد مالي و آيتمهاي2جدول 

 متغیر بار عاملي  معیار

 

 

 حاشیه سود 

 بازده دارايیها 

 بازده سهام 

 

 

 م اطمینان زيادي در بازار محصولات مواجه است ت با عداين صنع

 شودمي توصیف فن آوري بسرعت در حال تغییراين صنعت با يک  

 نرخ منسوخ شدن فرايند در اين صنعت بالا است 

 كند ميتغییر  غالباًفن آوري تولید 

 

 

اطمینان عدم  با  كمیاب،  منابع  رقابت  دلیل  به   منابعدر    زيادي  ما 

 هستیم مواجهكت خاص شر ورودي

حفظ  و  هستیم  روبرو  ماهر  كار  نیروي  كمبود  با  مداوم  طور  به  ما 

 كار دشواري است نیروي كار ماهر براي ما 

مديريت    هاي حساب  بخوبي  ما  هزينه   شوند ميدريافتني  نیز  ما  و 

 a كنیمميپرداخت  تأخیركنندگان را بدون  تأمین

و عملکرد مفید نه مناسبي را براي حمايت از فعالیت    هايمشوق ما  

خصي سازمان و يا زير بهینه سازي در سراسر توابع فقط براي رفاه ش

 دهیممياي مشاركت مطلوب در شركت ارائه كسب و كار، بلکه بر

CR = 0.75  ،AVE = 

0.83 ،RMSR<0.01 
0.78 
1.03 
0.90 
CR = 0.80  ،AVE = 

0.54، RMSR = 0.03  
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0.74 

 

 
0.60 
0.96 
CR = 0.80  ،AVE = 

0.61 ،RMSR<0.01 
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 عملکرد مالي شركت 
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بهبود   را  خود  محصولات  تولید  چرخه  زمان  مداوم  طور  به  ما 

 بخشیممي

پايی ني فرايند تولید شركت ما در مقايسه با رقباي ما كیفیت نسبتاً 

 دارد

نسبتاً   رقبا  به  نسبت  ما  جديد  خدمات   / محصولات  عرضه  زمان 

 طولاني است

 از سطح دقت پايیني برخوردار است برنامه ريزي تولید ما 

 

 

به  ما  تا  نیستند  ما  با  كامل  همکاري  به  قادر  كنندگان  تأمین 

 اهدافمان برسیم 

كنندگان   رعا  توانند نميتأمین  مداوم  بطور  را  ما  كیفي  يت الزامات 

 كنند

كنندگان   براي   توانندنميتأمین  مداوم  بطور  را  رقابتي  قیمتهاي 

 كالاها و خدمات مشابه ارائه نمايند 

 

 

 برنامه اصلي تولید ما داراي درصد بالايي از تغییر در تقاضا است

 پیش بیني حجم و / يا ساختار تقاضا كار دشواري است 

 محصولات ما داراي چرخه عمر كوتاهي هستند 

 

CR = 0.80  ،AVE = 

0.52 ،RMSR = 0.03 
0.84 
0.66 

 
0.71 

 
0.64 
CR = 0.75  ،AVE = 

0.58، RMSR<0.01 
0.65 

 
0.89 

 
0.72 
CR = 0.75  ،AVE = 

0.83 ، RMSR<0.01 
0.85 
0.89 
0.99 

و   فرايند كسب  ريسک 

 كار داخلي 
IBPR2 
IBPR3 

 
IBPR4 

 
IBPR5 

 عرضه ريسک 

 
SR2 

 
SR3 

 
SR4 

 ريسک تقاضا

 
DR1 
DR4 
DR7 

a .توجه: آيتم كد معکوس: علامت اندازه گیري آيتم معکوس است 

تا    0.75(، و بارهاي عاملي استاندارد به ترتیب از  AVE(، میانگین واريانس استخراج شده )CRsروايي مركب مربوطه )

بیشتر است   0.50و    0.50،  0.60كه از مقادير آستانۀ مربوطۀ توصیه شده    باشدمي  1.03تا    0.57، و  0.83تا    0.52،  0.80

(Fornell    وLarcker  ،1981  ؛Kline  ،2010  نتیجه بنابراين  اندازه گیري    گیريممي(.  آيتمي يک  مقیاسهاي  اين  كه 

 . دهندميبراي شش بعد از مدل اندازه گیري ارائه  قابل اطمینان رامناسب و  

 

 تحلیل مدل اندازه گیري کلي  .5.2

شركتي معتبر براي براي آزمايش مدل فرضي   SCR مالي   ارزيابي  مدلهدف از تحلیل مدل اندازه گیري كلي ايجاد يک  

)شکل ارزي1است  مدل  مالي(.  شامل  SCR ابي  است،  متجانس  مدل  يک  كه  شركت،    هايسازه  شركتي  مالي  عملکرد 

كه با ساير   باشد مي  و ريسک تقاضا عرضه  ، ريسکداخلي كسب و كار ، ريسک فرآيند ريسک خاص صنعت، ريسک سازماني

استاندارد،    .هستندمرتبط    ها سازه عاملي  بارهاي  از  اعتبار همگرا  ارزيابي  براي  ارزيابي همگرايي    AVEو    CRما  براي 

استفاده   آيتمها  مقادير  بین  عامل  وجود  .  كنیم مينسبي  يک  روي  بر  زياد  نقطه   دهدمينشان  بارهاي  يک  در  آنها  كه 

(. همه بارهاي عاملي استاندارد بین  Harrington  ،2008و از اعتبار همگراي بالايي برخوردارند )  گرا هستندمشترک هم

 و اين امر نشاندهنده وجود اعتبار همگرا است.  باشندميمعني دار  P< 0.001هستند و در سطح   1.03تا  0.58



 

استاندارد   عاملي  بار  يک  تا  كندميبررسي  مربع  پنهان  سازه  يک  واريانس    كه  كه همان  آيتم  اندازه  در  تغییر  چه حدي 

يا بالاتر ، همگرايي مناسبي را نشان    0.5با   AVE از اين رو ، يک.  دهدمياستخراج شده از اندازه گیري است را توضیح  

ه  اريانس توضیح داده شدنسبت به و  اندازه گیريهادر    ي كه به طور متوسط، خطاي كمتر  دهدمي. اين امر نشان  دهدمي

است  پنهان  سازهتوسط   مانده  پايین جدولKline  ،2010)  باقي  در  كه  همانطور  شده،   3 (.  داده    AVEمقادير  نشان 

ريسک تقاضا، و ريسک ،  عرضهمربوط به عملکرد مالي شركت، ريسک سازماني، ريسک فرايند كسب و كار داخلي، ريسک  

از   عبارتند  ترتیب  به  براي همه    0.55، و  0.80،  0.50،  0.50،  0.61،  0.82خاص صنعت  را    هاسازهكه همگرايي مناسبي 

 .  دهندمينشان 

مجموع مربعات بارهاي عاملي براي يک سازه تقسیم بر مجموع مربعات بارهاي عاملي و مجموع ، كه از  CRعلاوه براين،  

وم همان سازه نهفته را كه آيا اين معیارها به طور مدا  دهد مي، نشان  شودميواريانس براي يک سازه محاسبه  -شرايط خطا

(.  Lee  ،2007؛  Kline  ،2010)  دهدمييا بالاتر اعتبار همگرايي را نشان    0.6با مقدار    CRيک  يا خیر.    دهندمينشان  

كار  مربوط به عملکرد مالي شركت، ريسک سازماني، ريسک فرآيند كسب و   CR كه مقادير  دهدمينشان   3 انتهاي جدول

كه حاكي    0.80، و  0.75،  0.75،  0.79،  0.80،  0.75عبارتند از    ضا و ريسک خاص صنعت، ريسک تقا عرضهداخلي، ريسک  

 هستند.    هاسازهاز همگرايي مناسبي براي همه 

را براي هر يک از دو سازه با   AVE مقادير ديگر،    هايسازهيعني میزان تمايز يک سازه با  براي بررسي روايي افتراقي،  ما  

بین   همبستگي  برآورد  آزمايش    كنیم ميمقايسه    ها زهسامربع  )   تريدقیقكه  (.  Larcker  ،1981و    Fornellاست 

جدول در  كه  مقدارشودميمشاهده   3 همانطور   ، AVE   شركت مالي  برآورد   0.82عملکرد  مربع  از  بیشتر  كه  است 

ت كه بیشتر اس  0.61ريسک سازماني   AVE ديگر است. مقدار  هاي سازهک از  همبستگي بین عملکرد مالي شركت و هر ي

ريسک  AVE . به همین ترتیب، مقاديرديگر است  هايسازههمبستگي بین ريسک سازماني و هر يک از    برآورداز مربع  

همبستگي   همگي بیشتر از مربع برآوردهاي  ، ريسک تقاضا و ريسک خاص صنعتعرضه، ريسک فرآيند كسب و كار داخلي

نشان  مربوطه هستند.   مقايسه  نو  دهدمياين  هر  واريانس كه  گیري،  اندازه  مدل  در  پنهان  سازه  در  ع  را  اندازه   بیشتري 

و شواهد مستدلي از روايي افتراقي را براي مدل اندازه گیري   دهندميتوضیح    پنهان  هايسازهنسبت به ساير    آيتمهاگیري  

 . دهندميارائه 

( كه از  χ2/df  = 1.585اين مدل )در    .دهديمنشان    ها دادهنتايج تجزيه و تحلیل مدل اندازه گیري، برازش مناسبي را با  

هر دو بالاتر از    TLI=0.910و    CFI= 0.928،  است  تركوچک kline (2010  ) پیشنهادي توسط  2.000مقدار آستانه  

از مقدار    تركوچک  RMSEA=0.076( بالاترند و  1981)  Larckerو    Fornellپیشنهادي توسط    0.900مقدار آستانه  

 (.  Lee ،2007؛ Kline  ،2010)  باشدمي 0.080آستانه 

 SCRهمبستگیها، میانگین واريانس استخراج شده، و اعتبار مركب مدل اندازه گیري مالي   مربع. 3جدول

 



 

 شرکت  SCRبررسي مدل مالي  .5.3

. ما   دهدميو نتايج آن را نشان    كند ميمدل فرضي را بررسي  كه اين مطالعه چگونه    شودميدر اين بخش توضیح داده  

از  1ضي )شکل  مدل فر شاخصهاي برازش مدل  (.  Lee  ،2007؛  Kline  ،2010)   كنیم ميبررسي    SEM( را با استفاده 

مدل    دهدمينشان   اين  با  كه  بطوريکه    هادادهبخوبي  دارد،  و    x2/df=1.607  ،CFI=0.926  ،TLI=0.911تناسب 

RMSEA=0.076  در  باشدمي عمده  تفاوت  اين   .X2   ( مقابل    1.585نسبي  نشان    شديداً (  1.607در  را  مدل  اعتبار 

 (.  Kline ،2010)  دهدمي

نتايج بررسي   4 جدول  ، و دهدمينشان    را  مطالعه  اين  هايسازهبین   (H1a-H5) نتايج هشت رابطه فرض شده  2شکل  

بسیار معني دارند، دو مورد در   0.001. از بین اين هشت رابطه، سه مورددر سطح  دهد ميرا بطور خلاصه نشان    هافرضیه 

برخوردار است و دو مورد ديگر ناچیز هستند.    0.10از معني داري متوسطي در سطح  و يک مورد  معني دارند    0.05سطح  

H1a    وH1b  اش امر  اين  به  تقاضا   تأثیركه ريسک خاص صنعت    كنندمياره  كه  بر ريسک عرضه و  مثبت و مستقیمي 

وط به مسیرهايي كه ريسک خاص صنعت را به ريسک  ضرايب مربمعني دار هستند.    0.05و    0.001به ترتیب در  دارد،  

پارامتر با    تخمین  نشان داده شده،  5همانطور كه در جدول    هستند.  0.78و    0.22،  دهندميعرضه و ريسک تقاضا پیوند  

، كل اثر تركیبي ريسک خاص صنعت از طريق ريسک عرضه و ريسک تقاضا بر ML) )استفاده از روش حداكثر احتمال

 .  دهدمينشان   – 16/0شركت را  عملکرد مالي

 
 شركتي SCR. مدل مالي 2شکل

 از نتايج بررسي فرضیات  ايخلاصه. 4جدول 

 مسیر فرض شده  ضريب مسیر استاندارد  نتیجه 

 شده  تأيید

 شده  تأيید

 شده  تأيید

 نشده   تأيید

 شده  تأيید

0.22** 
0.78*** 
0.34*** 

0.01 
0.45*** 

0.15* 

H1a :عرضه )+( ريسک ←ريسک خاص صنعت 

H1b :ريسک تقاضا ←ريسک خاص صنعت )+( 

H2aريسک عرضه←: ريسک سازماني )+( 

H2bريسک تقاضا ←: ريسک سازماني )+( 

H3a: ريسک عرضه←ريسک فرايند كسب و كار داخلي )+( 



 

 شده  تأيید

 نشده   تأيید

 شده  تأيید

-0.01 
-0.20** 

H3bريسک تقاضا ←: ريسک فرايند كسب و كار داخلي )+( 

H3( عملکرد مالي شركت -)←ضه : ريسک عر 

H4 : ( عملکرد مالي شركت -)←ريسک تقاضا 

 . p<0.10 ،**p<0.05  ،***p<0.001*توجه: 

H2a    وH2b    ما اين  مستقیمي بر ريسک عرضه و ريسک تقاضا دارد.    تأثیربر اين امر دلالت دارند كه ريسک سازماني

سطح   در  را  سطح   (H2a) 0.001ارتباط  در  و  دار  معني  به  (H2b) 0.100بسیار  مربوط  ضرايب  دانیم.  مي  ناچیز 

سازم مسیرهايي ريسک  ريسکكه  با  را  مرتبط    عرضه اني  تقاضا  ريسک  پارامتر    .است  0/0و    34  سازدميو  با  تخمین 

كه كل اثر تركیبي ريسک سازماني از طريق ريسک عرضه و ريسک تقاضا   دهد مي(، نشان  5)جدول    MLه از روش  استفاد

 است.  0.01-شركت،  بر عملکرد مالي

H3a-  H3b    مستقیمي بر ريسک عرضه و ريسک    تأثیربر اين امر دلالت دارد كه ريسک فرايند كسب و كار داخلي داراي

از اهمیت    (H2b) 0.100بسیار معني دار و در سطح   (H2a) 0.001كه اين ارتباط در سطح    يابیمميتقاضا است. ما در  

ط به مسیرهايي كه ريسک فرايند كسب و كار داخلي را با ريسک عرضه و ريسک مربومتوسطي برخوردار است. ضرايب  

كه كل    دهدمي(، نشان  5)جدول    ML. تخمین پارامتر با استفاده از روش  باشدمي  0.15و    0.45،  سازدميتقاضا مرتبط  

 است.   0.04-ي شركت، یبي ريسک فرايند كسب و كار داخلي از طريق ريسک عرضه و ريسک تقاضا بر عملکرد مالاثر ترك

عملکرد مالي  مستقیمي بر    تأثیر(  معني دار  0.05كه گرچه ريسک تقاضا )در سطح    دهندمينشان    H4-H5  هايبررسي

ارد. ضرايب مربوط به مسیرهايي كه ريسک تقاضا را  دارد، اما ريسک عرضه تأثیر چنداني بر عملکرد مالي شركت ندشركت  

 .  باشدمي  0.20-نشاندهنده اثر منفي و مستقیم  كه است 020-، ازدسميبا عملکرد مالي شركت مرتبط  

 بحث .6

مالي    هاييافته عملکرد  بر  تقاضا  ريسک  و  داخلي  كار  و  فرآيند كسب  ريسک  ريسک خاص صنعت،  اهمیت  به  راجع  ما 

پیشین سازگار است )براي مثال،   ،  Miller؛  Seuring  ،2014و    Kache؛  Zhang  ،2011و    Caoشركت با مطالعات 

ه  Simangunsong؛  Norrman  ،2014و    Selviaridis؛  Goldsby  ،2009و    Rao؛  1991 ؛  2012مکاران،  و 

Stratton    وWarburton  ،2013  .)  زنجیره ريسک  تاثیرگذاري  نحوه  مورد  در  دانش  گسترۀ  حاضر  بر    تأمینمطالعه 

 .  دهدميعملکرد مالي شركت را به لحاظ كميّ تعمیم 

و همکاران،   Tracey؛  Zhang  ،2011و    Cao؛  2014و همکاران،    Bavarsadراي مثال،  بخصوص، مطالعات پیشین )ب

و ويژگیهاي ورودي كه عملکرد شركت را تحت تأثیر قرار   SCRM ( بر توصیف عملکرد2013و همکاران،    Zhao؛  2005

آنها بررسي    دهندمي از  دارند. تعداد كمي  مالي   از منظر(  SC)  تأمین كه چطور ريسک زنجیره    كنندميتمركز  عملکرد 

 .  گذاردميبا استفاده از روش تركیبي نظرسنجي و گزارشات مالي بر عملکرد مالي شركت تأثیر  (MFPنهايي )

افزايش   5 همانطور كه در جدول و    0.22درصدي در ريسک خاص صنعت منجر به    1نشان داده شده، به عنوان مثال، 

تقاض  0.78 ريسک  و  عرضه  ريسک  در  افزايش  كاهش    شودميا  درصد  مالي    در  درصدي  0.16باعث    هاشركتعملکرد 

. نتايج مربوط به تأثیرات مهم ريسک خاص صنعت بر ريسک عرضه و تقاضا با تحقیقات پیشین سازگار است )براي شودمي

همکاران،    Fynesمثال،   همکاران،    Jiang؛  2005و  همکاران،    Schoenherr؛  2009و  و    Selviaridis؛  2008و 

Norrman ،2014 ؛Simangunsong  ،2012و همکاران  .) 

 كل اثرات علّي مستقیم و غیرمستقیم. 5جدول



 

 
درصدي در عملکرد    0.04عرضه و ريسک تقاضا موجب كاهش    درصد افزايش در ريسک  0.15و    0.45به همین ترتیب ،  

سک عرضه و تقاضا، با تحقیقات . نتايج مربوط به اهمیت ريسک فرآيندهاي كسب و كار داخلي بر ريشودميمالي شركت  

،  Warburtonو    Stratton؛  Goldsby  ،2009و    Rao؛  Seuring  ،2014و    Kacheپیشین سازگار است )براي مثال،  

2003 .) 

و اين امر    شودمي  هاشركتعملکرد مالي  درصد كاهش در    0.20درصدي در ريسک تقاضا باعث    1علاوه بر اين، افزايش  

تق  دهدمينشان   ريسک  داراي  كه  )اضا  نهايي  مالي  ساير   MFP)  -0.20عملکرد  بین  در  را  منفي  اثر  بالاترين  و  است 

،  باشدميرا دارا    است كه دومین اثر منفي  0.16-  (MFPعملکرد مالي نهايي )متغیرها دارد. ريسک خاص صنعت داراي  

كه ريسک غیرمستقیم زنجیره   دهد ميشان  ن  ها يافتهمستقیمي بر عملکرد مالي شركتها ندارد. اين    تأثیربه رغم اينکه هیچ  

 .  باشدميممکن است اثرات متقابل مضاعفي را ايجاد كند كه قابل توجه تر از ريسک مستقیم  تأمین

تأثیرات چنداني بر ريسک تقاضا و عملکرد مالي    كه ريسک سازماني و ريسک عرضه  دهندمينشان    H4و    H2bبررسي  

كه    دهدمينشان    بررسي شده  مقالات و مطالب  ازغیرمنتظره است، زيرا درک عمومي  اين نتايج تا حدودي    .شركت ندارند

و عملکرد مالي شركت نیز به میزان قابل توجهي منوط به ريسک عرضه   گذاردميريسک سازماني بر ريسک تقاضا تأثیر  

 .  اشدبمي

است كه مقیاس آيتمها كه در نهايت    يک توضیح احتمالي در مورد تأثیر معني دار ريسک سازماني بر ريسک تقاضا اين

عرضه مانند رقابت براي منابع كمیاب و پرداخت به موقع   سمتبه ديدگاه بیشتر ، اندشدهبراي ايجاد ريسک سازماني حفظ 

مربوط   كنندگان  تأمین  سازماني    2)جدول    شوندميبه  ريسک  حالیکه  در  كه  است  اين  ديگر  توضیح  ببینید(.  بطور را 

  روابط خريدار و  مؤثراز طريق مديريت    صنايع تايوان  هايشركتتقاضا براي محصولات شركت مهم است،    ايبر  ايبالقوه

پس از نظرسنجي    ايمصاحبه. يک مدير ارشد در  هستند  ريسکاين    از  محصولاتتأمین كننده، قادر به جداسازي تقاضاي  

 تاكید كرد كه:  

سعي   همیشه  خريداران    كنیمميما  با  را  خوبي  خدمات  رابطه  كیفیت  از  ما  خريداران  كه  مواردي  در  كنیم.  حفظ  خود 

،  اندشدهوجود دارد كه از تولید يا مصرف محصولات شركت ما ايجاد    اينشدهبیني  اينکه اثرات مضر پیش    رضايت ندارند يا

بپردازيم و به آن مسئله  تا  پاسخگو هستیم   با توضیح كاملي  بلافاصله  را  ما  امراصلاح كنیم  آن  اين  بر    .  نارضايتي  تأثیر 

 .  رساندميوفاداري مشتري را به حداقل 

كه به    خواهندمياز پاسخ دهندگان نظرسنجي   (  SCRM)  تأمینريسک زنجیره    مديريت علاوه بر اين، مطالعات پیشین

یر  ممکن است بر عملکرد مالي تأث  اياندازهتا چه   SCR متغیرهاي خاصطور مستقیم در مقیاس لیکرت نشان دهند كه  

اينکه يا  از  بگذارند  بازه زماني خاص  SCR متغیرهاي  بعضي  .  قرار دارند  در كدام سطح  و متغیرهاي مالي خاص در يک 



 

ريسک   ناچیز  تأثیر  احتمالي  توضیحات  از  يکي  مالي عرضه  بنابراين،  عملکرد  است  ،بر  بین    اين  ادراكي  شکاف  يک  كه 

متغیرهاي تاثیرگذاري  از  پاسخ دهندگان  متغیرهاي SCR چگونگي درک  تأثیرگذاري  نحوه  مقابل  مالي در  عملکرد   بر 

SCR  .بر عملکرد مالي وجود دارد 

كه   باشد  اين  است  ممکن  ديگر  براياتوضیح  مهمي  عامل  عرضه  ريسک  اما    گرچه  است،  براي محصولات شركت  تقاضا 

ع  عرضه،  روابط سمت  پوياي  مديريت  طريق  از  بتوانند  است  ممکن  تايوان  صنايع  در  نوع  شركتها  اين  از  را  مالي  ملکرد 

 پس از نظرسنجي تاكید كرد كه:   ايمصاحبهيک مدير ارشد در ريسک جدا كنند. 

رابطه خوبي را با خريداران خود حفظ كنیم. اما در مواردي كه تأمین كنندگان ما قادر به ارائه   كنیمميما همیشه سعي  

اين آمادگي را داريم  در مورد آن مذاكره كنیم و    كنیمميسعي  قیمت رقابتي براي كالاها و خدمات مشايه نیستند، ابتدا  

 كنندگان خود را تغییر دهیم.    تأمینكه 

با اين اوصاف، براي روشن ساختن اين نتايج غیر منتظره با توجه به تأثیر ريسک سازماني بر ريسک تقاضا و همچنین تأثیر 

 جام شود. ريسک عرضه بر عملکرد مالي، لازم است تحقیقات بیشتري ان

 نتیجه گیري  .7

از   (SCRM)  تأمینمديريت ريسک زنجیره   هايمدل،   (SCM)  تأمینمديريت زنجیره   مطالعات گسترده در زمینه را 

با اين حال، تعداد  .  دهندميتوسعه    تأمین  هايزنجیره در     طريق بررسي و شناسايي عوامل تعیین كننده عملکرد ريسک

.  دهندمي را بر عملکرد مالي شركت مورد بررسي قرار    تأمینغییر در ريسکهاي زنجیره  از مطالعات نحوه تاثیرگذاري تكمي  

مالي مدل  يک  مطالعه  اين  از   SCR بنابراين،  استفاده  با  را  تركیبي  يک  شركتي  ماليروش  گزارشات  و  بر  نظرسنجي   ،

  سازدمين مسئله را آشکار  اي SCR تجزيه و تحلیل مدل مالي.  كند مي  مطرح (MFPعملکرد مالي نهايي ) اساس ديدگاه

و ريسک خاص صنعت   كندميرا بر عملکرد مالي شركت ايجاد   (MFP=-0.20ريسک تقاضا بیشترين تأثیر منفي )كه  

 مستقیمي ندارد.   تأثیر خود آن( را بر  عملکرد مالي شركت دارد، هر چند كه MFP=-0.16بزرگ منفي  ) تأثیردومین 

،  Zhangو    Cao؛  2014و همکاران،    Bavarsad)براي مثال،   SCRM مدلهاي موجود  اين مطالعه با افزودن به مزاياي

و همکاران، Zhao؛  2005و همکاران،    Tracey؛  Brindley  ،2007و    Ritchie؛  2013و همکاران،    Ghadge؛  2011

تأثیر(،  2013 ارزيابي  براي  را  ارائه   SCR روشي  مالي  عملکرد  بخشدهدميبر  مطالعه  اين  بنابراين،  پیشرفتهاي  .  از  ي 

لازم است . با اين وجود،  دهدمي را مورد توجه قرار   (  SCRM)  تأمینمديريت ريسک زنجیره   ي در مدلهاي عملکرداساس

ک تقاضا و عملکرد تحقیقات بیشتري براي روشن شدن بیشتر تأثیرات ناچیز ريسک سازماني و ريسک عرضه بر ريسكه  

 .  اندشدهارائه  متعددي براي آن احتمالي اتمالي شركت انجام شود، هرچند كه توضیح

 نکات

مثال،    .1 )  Zhaoبراي  از  2013و همکاران  درست(  بیشینه  برآورد  ريسکهاي    (MLE)  نمايي  بین  روابط  بررسي  براي 

از   اينمونه بر اساس    هاآن.  كنندميو عملکرد شركت استفاده   (SCI) تأمین  هايزنجیره ، ادغام   (SCR) زنجیره تأمین

تولیدي نشان  مدير كارخان  317 تأمینكه    دهندميه  ادغام   (SCR) ريسکهاي زنجیره    هايزنجیرهداراي رابطه منفي با 

ادغام    تأمین و  شركت    تأمین  هايزنجیرههستند  عملکرد  با  مثبتي  رابطه  ،   باشدميداراي  برنامه  موفقیت  بر حسب  كه 

 .  شودميعملکرد رقابتي و رضايت مشتري اندازه گیري 

 را به عنوان تغییر در درصد يک سازه )عامل تعیین كننده( در ريسکهاي زنجیره تأمین  ( MFPمالي نهايي )عملکرد  ما    .2

(SCR)  شودميدر عملکرد مالي  اتيمنجر به تغییربه لحاظ كميّ كه   كنیمميتعريف  . 

مديران يوان توسعه    ابداري و آمار تحت نظارت دفتر اداره كل بودجه، حس(TSIC) طبقه بندي صنعتي استاندارد تايوان.  3

 يافت.  



 

و حوزه    با اينمرتبط  از دانشگاهیان    يک پانل بررسيشامل تشکیل  استراتژي بررسي ما چهار مرحله دارد. مرحله اول،  .  4

در مرحله دوم، براي يافتن مطالعات    .  باشدمي (SCM)  تأمین مديريت زنجیره   عملکرد و  ارزيابي به    كارشناسان علاقمند 

، از . در مرحله سومپردازيمميبه جستجو    ها داده، در پايگاه   (SCM)  تأمینمديريت زنجیره   ارزيابي عملکرد وتبط با  مر

دلفي   استفاده  ،  روش  پیچیده  مسائل  حل  براي  گروهي  ارتباطات  براي  ساختارمند  طراحي  يک  از  كه    كند ميفرايندي 

(Linstone    وTuroff  ،2002براي تدوين يک چارچوب ت )را در    معیارهادر مرحله چهارم، اين  .  كنیمميستفاده  حلیلي ا

 .  كنیمميچارچوب تحلیلي مرتب  هايسازههر يک از 

  II. يک خطاي نوع  شود مي( زماني اتفاق مي افتد كه يک فرضیه صفر واقعي، بطور نادرستي رد  α)  Iيک خطاي نوع  .  5

(β  زماني رخ )خطاي نوع  شودميستي پذيرفته  كه يک فرضیه صفر غلط بطور نادر  دهدمي .II    از خطاي نوعI    اندازه و 

)براي    I (. بخصوص، هنگام كاهش اندازه نمونه و / يا سطح معني داري خطاي نوعKeller  ،2008)  پذيردمي  تأثیرنمونه  

خطاهاي نوع  . در اين مطالعه، سطوح معني داري  كندمي( افزايش پیدا  β)  II( میزان خطاي نوع  α  =0.05-  0.01مثال از  

I    از هر بعد    را  هاآيتم  هاي مقیاس برخي از  . بنابراين، اگرچه ما  ماند ميو اندازه نمونه در سراسر روند ساخت مدل ثابت باقي

 ندارد.   II  حذف كرديم اما اين كار تاثیري بر خطاهاي نوع
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Abstract 
 
Researchers have long sought to understand how supply chain (SC) risks affect firm performance. 
However, they cannot fully claim in their theoretical and empirical studies how supply chain (SC) risks 
affect the company's financial performance. The purpose of this paper is to examine the relationship 
between supply chain (SC) risks and company financial performance 
 
Design/Method/Approach- Using survey data and financial statements, the author examines how 
supply chain (SC) risks affect the company's financial performance from the perspective of final 
financial performance (MFP). 
Findings- The findings regarding the importance of industry specific risk, organizational risk, internal 
business process risk and demand risk are consistent with previous studies. The author finds that 
demand risk has a marginal financial performance (MFP) of -0.20, which is the highest negative effect 
among risk variables. The findings also show that industry-specific risk has a final financial 
performance (MFP) of -0.16, which is the second most negative effect despite not having a direct 
impact on financial performance. 
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