
 

 

  کی  ی: مطالعه مورد یبا استفاده از ارگونوم  یردولت یغ یهارستان ینقاط قوت و ضعف دب یبررس

   گانیشهرستان گلپا  یردولتی غ رستانیدب

 1طاها منعمی
   گان، یاصفهان، گلپا یدانشگاه صنعت گان، یگلپا  یمهندس یدانشکده فن ع،یصنا ی گروه مهندس ی کارشناس ی دانشجو 1

 *2حسن حاله
   گان، یاصفهان، گلپا یدانشگاه صنعت گان،یگلپا  ی مهندس یدانشکده فن ع، یصنا  یگروه مهندس اری استاد 2

 طاها منعمی

 چکیده 

  نده یآ  یو زندگ   یعلم  یهانهیرا در زم  یو مهم  یاهیپا  یهاو آموزش  شودیها گذرانده م آموزان در مدرسهاز دانش  یاریبس  یزندگ

شود.   نهیشیب  ی بازه زمان  ن یآموزان در طول ادانش  ی باشد تا بازده  ای پو  یطیمح  د یمدرسه با  طیمح  ن،ی. بنابراکنندیم   افتیدر

در کار به حداکثر   یورتا بهره کندیم یرا طراح یکار طیانسان، مح نهیاز دانش در زم یریگعلم است که با بهره کی یارگونوم

آموزان پرداخته دانش  یارگونوم  یبه بررس  ،یردولتیغ   رستانیدب  کیدر    یو مطالعه مورد  یوممقاله با استفاده از ارگون   نیبرسد. ا

ن  یآورنامه و جمعپرسش  یو با طراح ا  قاطاطلاعات مربوطه،    جیکرده است. نتا  یرا بررس  یمجموعه آموزش  ن یقوت و ضعف 

و    رانیبه مد  تواندیپژوهش م   نیا  جیشده است. نتا   انیمقاله ب  نیدر ا  ، یو کم  یفیمختلف ک  یبا استفاده از روش ها  یبررس

 آموزان کمک کند. دانش ی و به حداکثر رساندن بازده یآموزش طیدر بهبود مح  هارستانیمدرسان دب

 ی آموزش طیمح ،آموزاندانش یارگونوم ،آموزاندانش ،مدرسه ی،ارگونوم  کلمات کلیدی:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 مقدمه 

  رانیدب  سیتدر  یو بازده  یآموزهر فرد اس  ت که هدآ آن علم  یزندگ  یزمان  یهااز بازه  یکی لیخواندن و تحص  درس

 یهارس تانیآموزان آن مجموعه اس ت. دبدانش یو نگهدار انتیص  یهر واحد آموزش  تیاولو نیترآموزان اس ت. مهمدانش یبرا

  یاص ول ارگونوم   کردنتی. رعاکنندیس ود خود را محق  م یآموزعلم  دآهس تند که باه یاقتص اد  یهادر واقع بنگاه  یردولتیغ 

در ص در نگه   ش هیرقبا هم  یتمامرا نس بت به  یبنگاه اقتص اد نیباش د که ا یتجار  یاس تراتژ کی  تواندیآموزان ممربوط به دانش

 دارد.

  ی کاف   یاس ترس و عد  بازده ،یآس ان اس ت، مش کلات اس کلت  فةیوظ کی  یآموزو علم  یکلاس  طیکه مح  یتص ور عموم برخلاآ

  یک یارگونوم فیض ع  یاز طراح  یناش   تواندیو مش کلات م  هایناراحت نیها اس ت. امدرس ه  انیم  جیدغدغه را کی  ش هیها همکلاس

بزرگ باشند    ییهااند و ممکن است خانهمختص مدرسه ساخته نشده  شتریب یردولتیمدارس غ  طیباشد. مح  یآموزش طیمح کی

نش  ده باش  د.    تیها چندان رعادر آن یآموزدانش یو ممکن اس  ت عوامل ارگونوم  ندیآیدر م دیخر  ایامر به اجاره   نیا یکه برا

و با    پردازدیم یو پرورش   یفاز آموزش   2مدرس ه در  کی یمس الل ارگونوم تیوض ع یبه برس  یانامهپروژه با طرح پرس ش نیا

در   یکیارگونوم  تیوض ع یابیارز  ،یتحق نیا  ی. هدآ اص لش ودیبهبود اراله م ش نهادیو پ   ییها ش ناس اض عف  جینتا یآمار  یبرس 

 ریس ت بر تث که ممکن ا  میبود یعوامل مختلف  یبوده اس ت. با اس تفاده از پرس ش نامه به دنبال بررس   یرانتفاع یغ  رس تانیدب کی

 یفض ا  ،ینورپرداز  ون،یدکوراس  ،یآموزش  یبه ابزارها توانیعوامل م نیمو ر باش ند. از جمله ا رس تانیدر دب یونومارگ تیوض ع

در  یارگونوم تیمناس   ه جهت بهبود وض   ع یکردن راهکارها دایبه دنبال پ   یتحق نیدر ا ن،یو ... اش   اره کرد. هم ن  یکار

 طیبهبود ش  را یبرا  یتحق نیا  جیاز نتا توانیاز پرس  ش  نامه، م  مدهبه دس  ت آ  یهاداده  یدق لی. با تحلمیبود رس  تانیدب

 استفاده کرد. زین  گرید یهارستانیدر دب یکیارگونوم

مقاله  نیپرداختند؛ در ا  یادار طیمح یکیارگونوم یبرس   ینامه عموم( به طرح پرس ش1398و همکاران ) ینیراس تا حس  نیا در

ش د.  یطراح  یادار  یکار طیس نجش مح یس اال  22 هینامه اولپرس ش  ،یادار طیمح یو بررس  یارگونوم ینظر  یبه مبانباتوجه

س ااتت از   یآن )بررس  ییمحتوا  ییگش ت و روا یابیچهار نفر از خبرگان ارز س طتو یفیص ورت کنامه بهپرس ش نیا یص ور ییروا

 CVI (Content Validityو    CVR (Content Validity Ratio))  یبه روش کم  (ینظر ض  رورت، ارتباط، وض  وح و س  ادگ

Index)  و   یش  رکت مهندس    یارنفر از کارمندان اد 203نامه به . در ادامه، پرس  شدیگرد ینفر از خبرگان بررس    20( توس  ط

 لی، تحلSPSS 24افزارکرونباخ توسط نر  یآلفا هیمحاسبه ضر  یآن از طر  ییایو پا یاسازه  ییاراله ش د و روا  رانیتوس عه گاز ا

  CRو AVE  (Average Variance Extracted)یهاش   اخص و محاس   به AMOS 24افزار  توس   ط نر   یدییتث   یعامل

(Composite Reliability) دیگرد یبررس. 

و با اس تفاده از    یروش دلف در مرکز بهداش ت ش مال تهران به یفرهنگ ارگونوم  یابی( به  ارز1401فرد )  یزاده و  تراب یمس تول 

نامه خبره  پرس ش  نیتدو یبرا یاز روش دلف ،یپژوهش جهت س نجش ابعاد فرهنگ ارگونوم نینامه خبره پرداختند. در اپرس ش

  ی و مدل فاکتورها  یض لع  5تحت عنوان مدل س تاره    یانس ان  یفاکتورها  یابعاد مهندس   سبر اس ا یابیارز  یارهایاس تفاده ش د. مع

ها،  شاخص  نیترمهم  یشدند. جهت معرف نییتع یماکرو ارگونوم کردیبر اساس رو  ارهایمع  ریو ز  دندیگرد  نییتع  یسازمانفرهنگ

  د، ی گرد  نییتع  یک ه ب ه روش دلف  ه اخصش   ا  نیتر. بر اس   اس مهمدی نفر گرد  15خبرگ ان ب ه تع داد    میت لی مب ادرت ب ه تش   ک



 

 

کرونباخ با    یبه روش آزمون آلفا  ییایپا زیو ن یینامه به روش محتواپرس ش  ییرواش د.    نیو تدو هیس اال، ته 15نامه، با  پرس ش

.  دیگرد  یبندرده یمنف  یهاپاس     یبر اس  اس فراوان یفرهنگ ارگونوم  یارهای. معدیانجا  گرد SPSS 24افزار  اس  تفاده از نر 

  طی ش را  یدهنده بهتر بودن نس بنش ان  یفراوان  نیو کمتر ینامناس ه ارگونوم  تیدهنده وض عنش ان  یپاس   منف یفراوان نیش تریب

  است. یفرهنگ ارگونوم

پژوهش   نیپرداختند. ا یارگونوم "جو تیوض ع"  یابینامه ارزپرس ش ینس خه فارس   ییو روا  ییای( پا1397و همکاران )  اضیف 

  ی کل  یهاارزش نییمناس ه جهت تع  یابزار جادیا یدر راس تا یجو ارگونوم یابیارز  ینامهپرس ش  ییایو پا  ییروا یباهدآ بررس 

ابتدا    یتحق نیها انجا  ش د. روش کار اموجود در س ازمان یجو ارگونوم تیعو س نجش وض   یارگونوم  نةیس ازمان در زم کی

 بات   دییمنظور تث د و س پس بهش   افتیدر  کایآن در دانش گاه کلرادو آمر کنندةهیاز مرجع ته یجو ارگونوم یابینامه ارزپرس ش

مربوطه مورد   نینفر از متخصص 10 توسطنامه  پرسش یی. اعتبار محتوادیآن از روش ترجمه معک  وس استفاده گرد  یشناسزبان

 دیصنعت  تول کیاز کارکنان   ینفر 50نمونة  کیبا استفاده از    یمطالعة مقطع کیدر  زینامه نپرسش  ییایقرار گرفت. پا یبررس

 دیگرد نییکرونباخ تع یبه کمک روش آلفا یبرق حرارت

بر  کی و دموگراف  یطیمح  ،یارگونوم  ،یاجتم اع   یروان  یف اکتوره ا  ریت ث  زانیم یبررس     ی( ب ه برس   1401و همک اران )  ی.فلاحت

نفر از   342 یبر رو یمطالعه مقطع کیپرداختند. مطالعه حاض  ر   یکارکنان ادار  انیدر م  یعض  لان  یاختلاتت اس  کلت  وعیش  

اختلاتت    وعیش   یمنظور بررس  مطالعه به نیاس  ت. در ا 1400ش  هر س  اوه در س  ال   یکارکنان ش  اغل در ادارات مختلف دولت

و  یعوامل فرد یمنظور بررس به  نیاس تفاده ش د. هم ن  ROSA س تیلو چک کینامه خلاص ه نورداز پرس ش  یعض لان  یاس کلت

  طی ش را  یابیارز نیبکار برده ش د. علاوه بر ا کینورد ینامه عمومو پرس ش ینامه اطلاعات فردکار پرس ش طیمح یاجتماع   یروان

و ص داس نج     TIS10مدل    یدس تگاه س نجش اس ترس حرارت  E1مدل   Hagnerلوکس متر   یهاکار توس ط دس تگاه یطیمح

TES1385  یارتباط معنادار  یص ندل  س کیکمر با نمرة ر  نییکمر، آرنج و پا یا ( وجود داردP-VALUE<0.05بعلاوه ب )نی 

 نیب  نی. هم نشودیم  دهید یارتباط معنادار   ROSA  یو مچ / دست با نمرة کل شانهگردن،   یدر نواح یناراحت  ایگزارش درد 

  ،ی رهبر س طوح  ،یس طوح تعاملات اجتماع   ،یس طوح کنترل ش لل  ،یش لل  یازهایو س طوح ن  یعض لان یاختلاتت اس کلت وعیش 

 (P-VALUE<0.05) شودیم  دهید یاز کار و سطوح استرس تفاوت معنادار تیسطوح رضا  ،یسطوح جو سازمان

 انیدانشجو  یآنتروپومتر یهامشخصه نییبر اس اس تع یارگونوم  یو ص ندل  زیم  یطراح  ی( به  برس 1399و همکاران )  یمنوچهر

ش امل   یمش خص ه آنتروپومتر  18پژوهش،    نیدانش گاه تهران(  پرداختند. در ا یعیو منابع طب  یکش اورز  سیپرد ی)مطالعه مورد

آرنج نش س ته، ارتفاع    گاههینش س ته، ارتفاع چش م نش س ته، ارتفاع نش س ته، ارتفاع تک  ش انهارتفاع زانو نش س ته، ارتفاع   ،یارتفاع رکب

  نه،ینشسته، ضخامت ران، عم  شکم، عم  سزانو    -طول باسن  ،رکبی –کرده، طول باسن مشت گره -آرنج نشسته، طول آرنج  

 130دختر و  130)  انینفر از دانش جو  260  یوزن برا نیها، قد و هم نآرنج یعرض   یش انه، پهنا  یباس ن نش س ته، پهنا  یپهنا

  یآنتروپومتر   یو ص  ندل ومتریها، از اس  تادداده  یآورقرار گرفتند. جهت جمع  یس  ال مورد بررس    35تا   18  یپس  ر( با رده س  ن

 س تانداردمطاب  با ا  یارگونوم  یو ص ندل زیابعاد م ان،یش ده از دانش جو  یریگاندازه  یبه ابعاد بدنباتوجه  تیاس تفاده ش د. درنها

9697-1  INSO  دیگرد یمحاسبه و طراح. 

ارس متوس   ط ه  مبلم ان کلاس درس در م د  یطراح  یس   لامت  یام ده ای و پ   کی ارگونوم  یابی ( ب ه ارز2020و همک اران )  ن ایاوب 

 کیو انجا    هیجریدر آکوره، ن  یرس  تانیآموزان منتخه دبدانش  کیآنتروپومتر  یارهایمع  یمطالعه بررس   نیپرداختند. هدآ از ا



 

 

دختر(   187پس ر و   188و هفتاد و پنج کودک ) ص دیآموزان بود. س دانش ترساز مبلمان کلاس درس در دس   کیارگونوم  یابیارز

آنتروپومتر   کیکودکان با اس تفاده از   کیآنتروپومتر  یهایریگمطالعه انتخاب ش دند. اندازه یس اله و در س ه مدرس ه برا17تا   10

 ریش  د. مقاد یریگهقابل امتداد انداز ریغ  یریگبا اس  تفاده از اندازه زیابعاد مبلمان کلاس ن کهیاس  تاندارد انجا  ش  د، درحال

 42درص د از مردان و   43 ن،یاز مردان مش اهده ش د. علاوه بر ا  ش تریب  یدر زنان کم  کیآنتروپومتر  یارهایاکثر مع یبرا  نیانگیم

مش اهده   یدلدرص د از زنان به عد  تطاب  عم  ص ن 37درص د از مردان و   52 کهیدرحال  یدرص د از زنان با عد  تطاب  قد ص ندل

که مبلمان   دهدیمش اهده ش دند. ش واهد اراله ش ده نش ان م زیو م  ی بت عد  تطاب  ارتفاع ص ندل ینندگان براکش د. همه ش رکت

 .ستیاز کاربران مناسه ن یادیتعداد ز یکلاس در دسترس کودکان برا

 نیدانش  جو و مبلمان کلاس دانش  گاه پرداختند. ا  یآنتروپومتر نیب  کیعد  تطاب  ارگونوم ی( به برس  2019پروز و همکاران )

ع د  تط اب    نییتع  ی. براکن دیم  یابی را ارز  کی آنتروپومتر  یه ایریگابع اد مبلم ان و ان دازه  نیب  یمط الع ه ع د  تط اب  احتم ال

از دو نوع مبلم ان کلاس )روم  11آموز و  دانش  550  کی رآنتروپومت  یریگان دازه  13  ،یاحتم ال ( زیا مب   یو ص   ن دل  یزیبع د 

و ابعاد مبلمان مربوطه    یآنتروپومتر  نیرابطه ب س هیمقا یاس کولر برا  یآزمون کا  ن،یش د. علاوه بر ا س هیو س پس مقا یریگاندازه

و ابعاد مبلمان ظاهر ش  د.    کیآنتروپومتر  یهایریگهانداز نیاز عد  تطاب  ب  یتوجهنش  ان داد که تعداد قابل  جیانجا  ش  د. نتا

نص  ه ش  ده،   یزیروم  یبرا  ن،یبود. علاوه بر ا  یعم  یلیخ  یو عم  ص  ندل  ادیز یلیخ  یهر دو نوع مبلمان، ارتفاع ص  ندل یبرا

  طی ش را نیاس ت. ا  ادیز اریمردان بس  یبرا ز،یو م  یص ندل  یبرا  کهیآموزان مناس ه اس ت، درحالهمه دانش یبرا باًیتقر زیارتفاع م

گرفت که ابعاد   جهینت توانیش ود. م انیهمه دانش جو نیدر ب MSDمش کلات   شیو افزا یناراحت شیممکن اس ت منجر به افزا

  ل،یوتحلهیتجز نیکاربران مناس  ه نبوده اس  ت. ا یبرا کیآنتروپومتر یهایریگبه اندازههر دو نوع مبلمان کلاس درس باتوجه

و  یرس اندن ناراحتحداقلبه  ای  یریجلوگ یکنندگان براش رکت  یس نجتن یهایریگاندازهرا بر اس اس   مانابعاد مبل یریگاندازه

 .  کندیم هیتوص MSDمشکلات 

بر  یش  نهادی  ابعاد پ رانیا  یرس  تانیآموزان دبدانش یس  نجتن  یهایژگی( به مبلمان کلاس درس و و2013و همکاران )  انتید

  ی ه ایژگیابع اد مبلم ان کلاس درس و و  نیمط الع ه ع د  تط اب  ب القوه ب  نیپرداختن د. ا  کی آنتروپومتر  یه ااس    اس داده

 یریگان دازه  9کرد.    یابی س   ال ه را ارز18ت ا    15پس   ر(،    480دختر،    498)  یرانیا  یرس   ت انیآموز دبدانش  978  کی آنتروپومتر

طول    تئال،یپپل  -طول باس ن  ،یآرنج تا ص ندل عرض لگن، ارتفاع  ،ی)قد، قد نش س تن، ارتفاع ش انه نش س ته، قد رکب کیآنتروپومتر

ش د. با هم )با اس تفاده از معادتت   س هیو س پس مقا یریگباس ن تا زانو و فاص له ران( و پنج بعد از مبلمان کلاس موجود اندازه

ابع اد ب دن   نیب  یتوجهاز ع د  تط اب  ق اب ل  یح اک  جیآنه ا. نت ا نیب  یهرگون ه ع د  تط اب  احتم ال  ییش   ن اس   ا یمط ابق ت( برا  اری مع

( ابعاد  %7/51) یزی( و ارتفاع روم%7/54) ی(، عرض ص  ندل%9/60)  یآموزان و مبلمان کلاس موجود بود که ارتفاع ص  ندلدانش

متفاوت بود که  هاتیجنس   نیو ب رس  تانیدب  هیس  طوح پا نیبود. س  طوح عد  تطاب  ب  یباتتر  یبا س  طن ناهماهنگ بلمانم

آموزان اراله ش د.  دانش یتر برامبلمان کلاس مناس ه  یش نهادیآنها بود. ابعاد پ  یدهنده الزامات خاص و مش کلات احتمالنش ان

  یطراح  یبرا یعنوان نقطه شروع به یمبلمان محل عیتوسط صنا تواندیم  آموزاننشدا  یدر مورد آنتروپومتر  یاطلاعات اضاف نیا

 کمک به انتخاب مبلمان استفاده شود. یتوسط مدارس برا  ایاستفاده شود  یاکودکان مدرسه یتر برامبلمان مناسه

 نی. اوزلندیآموزان در مدارس ندانش  یازهایمطابقت با ن یمبلمان برا س تمیس  کیتوس عه  ی( به برس 2006کنه و همکاران ) 

س ال( مناس ه اس ت و   17-5  نی)س ن  13-1  یهان در س الآموزااندازه دانش یکه برا  کندیم  فیرا توص   ایمقاله توس عه مبلمان پو

  ینوار ارتفاع را برا   س تمیس  کیتوس عه   نیاس ت. ا  دیحرکت مف  یآنها برا  یکیولوژیزیف  یازهایکلاس درس و ن  یهاتیفعال یبرا



 

 

بر اس اس س طن س ال  یریگاندازه  ینس بت به روش س نت یبزرگ  ش رفتیکه پ   کندیم  فیآموز توص به قد دانشباتوجه یریگاندازه

  وزلندیآموز مدرس ه ندانش 19000قد و وزن    ت،یقوم  ت،یها در مورد س ن )خود گزارش ش ده(، س طن س ال، جنس اس ت. داده

 کی ش   د، و    جادیا وزلن دیآموزان در هر کلاس درس ندانش یاراله الزامات اندازه مبلم ان برا یبرا  ییهاش   د. فرمول  یآورجمع

 کی کهییش د. ازآنجا  جادیش کل ا نیاندازه مبلمان به بهتر نییتع  یآموزان براکمک به دانش یبرا  س اده  یامرحلهس ه یراهنما

 نیگزیجا  یس ازرهیذخ یهاس تمیس   برد،یم نیرا از ب زیم ریز  یس ازرهیبه طور ما ر ذخ  یو ص ندل زیارتفاع م  نیمناس ه ب  رابطه

  ی هادر کلاس  یس ازرهیذخ یهاس تمیو س   زهایم  ها،یش د. ص ندل ش نهادیکلاس پ  تیریدر مد  یبعد  راتییو تل  افتندیتوس عه  

که   ییدر جا  ژهیواند. بهدر مدارس مورداس تفاده قرار گرفته 2005 هیو از فور  انددهش  دیتول یص ورت تجارش ده، به  شیدرس آزما

 ای و/  یاجتم اع   یمنف  یام ده ای ز پ ش   ام ل غلب ه بر ترس معلم ان ا  یس   ازادهی پ   یه ا. چ الشکنن دیدرک م یخوبمعلم ان آن را ب ه

کلاس   یهاوهیش  رییتل یبرا  یلیمیب یدر کلاس، و برخ  یو ص ندل زیارتفاع م کیاز   شیاز داش تن ب  یکلاس درس ناش   تیریمد

مس الل موف  بوده  نیبه ا  یدگیدر زمان نص ه در رس  یآموزش  ندیفرا  کی  یاس ت. معرف زیم ریز  یبا حذآ فض ا یس ازگار یبرا

به  و س ن را برجس ته کرد. باتوجه تیقوم ت،یجنس  نیدر نس بت بدن در ب  انسیوار یریگاندازه ندیاس ت. مش اهدات در طول فرا

 س  تمیاص  لاح س    یبرا یآنتروپومتر تر یدق یحاص  ل از بررس    یهاداده وزلند،یمدارس ن  تیگوناگون در جمع  یقوم هیکتر

 است. ازیموردن

 یبررس     کی آموزان و مبلم ان م درس   ه )دانش  نیع د  تط اب  ب  یمع ادتت برا  فی(ب ه تعر2015و همک اران )  یک اس   ت الوچ

  یا اس تفاده از قد کودکان مدرس ه  ش وند،یانتخاب مبلمان اس تفاده م یکه برا  یجهان  ی( پرداختند. اکثر اس تانداردهاکیس تماتیس 

 دیریمهم اس ت که در نظر بگ  حال،نیمناس ه باش ند. باا زین  کیآنتروپومتر  یهایژگیو ریفرض که س ا نیبا ا  کنند،یم ش نهادیرا پ 

 یاریعنوان معبه  تواندیم  تئالیارتفاع پوپل ایاس ت که آ نیا نییمطالعه تع نیآموزان با س ن متفاوت اس ت. هدآ اکه رش د دانش

متش کل   ندهیگروه نما کیمطالعه ش امل   نیده ش ود. ااس تفا  Statureبا    س هیانتخاب مبلمان کلاس در مقا یتر برامناس ه  ایبهتر 

ش ش بعد   نیو هم ن کیآنتروپومتر اریهش ت مع ،یش ناس به روشبود. باتوجه یلیدر ش   س و،یآموز از منطقه والپارادانش 3046از 

 کیبه هر   تئالیس طن مبلمان مدرس ه با اس تفاده از قد و ارتفاع پوپل صیش د. پس از تخص   یآورجمع یلیمبلمان از اس تاندارد ش 

از    یسطوح باتتر  ال،یتیکه هنگا  استفاده از ارتفاع پوپل  دهدینشان م  جیآموزان، شش معادله عد  تطاب  اعمال شد. نتااز دانش

  جه،ی. در نتدهدیاراله م  Statureنسبت به    یبهتر یتناسه تجمع ن،یتر به دست آمد. علاوه بر ادو بعد مبلمان مهم یتطاب  برا

اه داآ انتخ اب مبلم ان کلاس درس    یبرا  کی آنتروپومتر  یریگان دازه  نیتر یدق  توان دیم  تئ الیرس   د ک ه ارتف اع پوپلیب ه نظر م

 باشد.

 شرح پژوهش

نسبت به مسالل ارگونومیکی  ( اطلاعات تز   QR-CODEصورت  آموز )بهدانش  140نامه برای  در این پژوهش با ارسال پرسش

( حاصل گردید.   1398زاده )آموزان حسن نامه استانداردهای ارگونومی دانشنامه با تلییراتی از پرسشحاصل گردید. این پرسش

هایی که در بعضی از موارد با استفاده از پرسشنامه قبلی مواجه بودیم، تصمیم بر آن شد که این پرسشنامه با توجه به محدودیت

ا شخصی سازی گردد و تلییراتی در آن ایجاد شود. در این شخصی سازی، به منظور بیشتر شدن سازگاری پرسشنامه با شرایط ر

های دبیرستان ایجاد کنند. هم نین، با  ای تلییر داده شدند که بهترین تطبی  را با واقعیتدبیرستان، برخی از سواتت به گونه

سازی شده، پایایی و روایی آن نیز محاسبه شد و ا بات شد که شخصی سازی این  مه شخصیانجا  تحلیل و اعتبارسنجی پرسشنا

 تواند باعث بهبود عملکرد آن در ارزیابی وضعیت ارگونومیکی در دبیرستان شود. پرسشنامه می

ای محاسبه حجم هنفره با استفاده از فرمول کوکران محاسبه گردید. فرمول کوکران یکی از روش  140در ابتدا حجم نمونه  



 

 

شود. این فرمول بر اساس اطلاعات  ی هدآ استفاده مینمونه در تحقیقات آماری است که برای تعیین حجم نمونه از جامعه

 پیشین و به صورت تجربی توسط کوکران تعیین شده است.فرمول کاکرون به شرح زیر است .  
𝑁𝑍2 𝑃𝑞

𝑁𝑑2𝑧2𝑝𝑞
 

N    حجم جامعه    ؛  z 0.5؛          1.96  برابر p=q=           ؛d )مقدار اشتباه مجاز )مقدار خطا   

 می باشد .   103نتیجه فرمول کوکران برای محاسبه حجم نمونه در این حالت برابر 

نامه در پیوست قرار گرفتند. پس از دریافت اطلاعات  نامه طرح گردید. سااتت پرسشساال در ابعاد مختلف در این پرسش  36

وارد اکسل شدند و اطلاعات کیفی به کمی تبدیل شدند و به هرکدا  از سااتت امتیاز داده شد. طیف مورداستفاده در   دیتاها

گزینه پرسش پنج  طیف  اساس  بر  تااندازهنامه  کم،  کم،  خیلی  )شامل   است  لیکرت  زیر  ای  جدول  در  زیاد(  خیلی  و  زیاد  ای، 

 شده است. دادهنشان
 

 ای لیکرت های پژوهش بر اساس مقیاس پنج درجهنامههای پرسشساال بندیمقیاس درجه  1 جدول

خیلی  گزینه انتخابی

 زیاد

 کم خیلی کم  ایتااندازه زیاد

 1 2 3 4 5 امتیاز

 

نامه یک آزمون آماری است که حاصل آن یک ضریه به نا  آلفای کرونباخ  آلفای کرونباخ که قابلیت اعتماد یا پایایی پرسش

های آن  صورت طیف لیکرت طراحی شده و جوابای که بهنامه( پرسشReliabilityبرای آزمون قابلیت اعتماد یا پایایی )است، 

ها و سایر مقوتتی  ها، قضاوتبعدی بودن نگرشرود. ضریه کرونباخ آلفا برای سنجش میزان تکای هستند، به کار میچندگزینه 

 رود. ر میگیری آنها آسان نیست به کاکه اندازه

𝛼 =
𝐾

𝐾 − 1
(1 −

∑ 𝜎𝑖
2𝐾

𝑖=1

𝜎2
) 

𝜎𝑖ها و  تعداد پرسش Kرابطه دراین
 ها است. واریانس کل پرسش𝜎2 واریانس هر پرسش و  2

 میزان پایایی و ضریه آلفای کرونباخ  2 جدول

 پایایی درونی  ضریه آلفا کرونباخ

≥ α 0٫9  عالی 

0٫9 > α ≥ 0٫8  خوب 

0٫8 > α ≥ 0٫7 قبولقابل 

0٫7 > α ≥ 0٫6  مورد ساال 

0٫6 > α ≥ 0٫5  ضعیف 

> α0٫5 قبولغیرقابل 

 

دهنده پایایی کامل  اس  ت که نش  ان  0.9تر از  گردید که این عدد بزرگ  0.902نامه برابر با  ض  ریه آلفای کرونباخ این پرس  ش

س اال محاس به س پس میانگین جمع امتیازات برای هر ها مجموع امتیاز هر  نامه اس ت. پس از اطمینان بر درس ی س االپرس ش

 های ارگونومیکی مدرسه مشخص گردید.ساال گرفته شد سپس برسی آماری روی آنها صورت گرفت ضعف

های مختلفی برای بررس ی ، از روشبرای اطمینان از ص حت و درس تی نتایج حاص له از پرس ش نامه مورد اس تفاده در این مقاله

تفاده ش د. ابتدا، روایی محتوایی پرس ش نامه را بررس ی گردید تا اطمینان حاص ل ش ود که س واتت مطرح ش ده روایی پرس ش نامه اس 



 

 

س  نجی  دهند. در ادامه، روایی روانخواس  تیم اندازه گیری ش  ود ، به خوبی پوش  ش میهایی را که میدر پرس  ش  نامه، ویژگی

های مورد نظر را دارد. هم نین، روایی قابلیت ارزیابی ویژگیپرس ش نامه نیز بررس ی ش د تا اطمینان حاص ل گردد که پرس ش نامه 

توان به س اختاری پرس ش نامه نیز بررس ی ش د تا از ص حت و درس تی س اختار داخلی پرس ش نامه اطمینان حاص ل ش ود. بنابراین، می

های مورد نظر را  بی ویژگیتواند به خو، دارای روایی مناس بی اس ت و میاین نتیجه رس ید که پرس ش نامه مورد اس تفاده در مقاله

 گیری کند. هم نین بنا به نظر خبرگان نیز پرسشنامه دارای روایی تز  میباشد . اندازه

 نتایج پژوهش

ای مبنی بر سااتت ارگونومی به برسی مشکلات ارگونومیکی یک دبیرستان غیردولتی  نامهدر این پژوهش با طرح پرسش

ن مشکلات راهکارهایی برای بهبود این مجموعه اراله شود. در ابتدا مجموع امتیازات هر ساال  پرداخته شد تا بتوان با شناسایی ای 

دریافت گردید. در جدول زیر نتایج کسه    319.3محاسبه گردید و میانگین جمع امتیازات برای تما  سااتت گرفته شد که عدد  

 شود. شده کلی مشاهده می

 نتایج کلی  

 نامه آمده از پرسشدستبهنتایج کلی  3جدول 

 319.3 میانگین کل نمرات 

 131 حد پایین نمرات 

 478 حد باتی نمرات 

 

بندی  قبول، قابل برسی و نیازمند به اقدا  تقسیم کردیم این دستهآمده موارد را به سه دسته قابلدستبه میانگین بهباتوجه

قبول، مواردی را که اند را قابلدریافت کرده  319.3است؛ مواردی که امتیاز باتی  بر اساس میانگین مجموع امتیازات دست آمده  

شوند جدول زیر این موارد نیازمند برسی قرار درگرفته می  250اند قابل برسی و موارد کمتر از  گرفته   319.3تا    250امتیازی بین  

 دهد. وضوح نشان میرا به 

 

 

  تفکیک نتایج برحسب امتیاز ها

 

 موارد ارگونومیکی بر اساس امتیازات  4جدول  

 تایید  ها پلهاستاندارد راه تایید  ها فاصله تخته و نیمکت

هوشمند بودن وایت برد  

 و.. 
 تایید  نور کافی و مناسه  تایید 

ها از نظر  بازدهی کلاس

 زمانی 
 تایید  وضعیت بهداشتی و نظافت  تایید 

 تایید  سیستم گرمایش و سرمایش   تایید  سروصدای محیطی

 تایید  وضوح صدای دبیر تایید  ها استاندارد قدی صندلی

 تایید  قرارگیری مناسه تخته 
فعالیت مفید  های  تث یر 

 ورزشی  
 تایید 



 

 

 ها  استرس در کلاس  نیازمند برسی  ها راحتی صندلی
نیازمند  

 برسی

 نیازمند برسی  دسترسی مدرسه
بین    فضای استراحت 

 ها  کلاس

نیازمند  

 برسی

 نیازمند برسی  ها آمیزی کلاس رنگ
نقاشی و  ها  های  تابلو 

 پرورشی 

نیازمند  

 برسی

امکانات ورزشی و کمبود  

 تنوع 
 های تشویقیطرح  نیازمند برسی 

نیازمند  

 برسی

های تفریحی و  برنامه

 اردو
 رد آور  های نشاطفعالیت رد

 رد رفتن به سالن در فصول سرد   رد استانداردزمین ورزشی 

 

 نمودار هیستوگرام  

 شده است.دادهدر شکل زیر نمودار هیستوگرا  مجموع امتیازت نشان 
 

 
 نمودار هیستوگرا  مجموع امتیازات هر ساال 1شکل  

 

برای نمایش توزیع فراوانی یک مجموعه داده به صورت نمودار نمودار هیستوگرا ، یکی از ابزارهای مهم در حوزه آمار است که  

رود. در شکل بدست آمده، که از مجموع امتیازات هر سوال از پرسشنامه برای یک مطالعه در حوزه ارگونومی تهیه به کار می

تواند مفید باشد  این نتیجه میها وجود دارد. بیشترین تعداد داده 350و  300توانیم ببینیم که بین بازه امتیازات شده است، می

هایی در  توان بهبودیشود. با توجه به این نتایج، میریزی و طراحی ابزارها و تجهیزاتی که به دانش آموزان اراله میدر برنامه

ی کاربران به وری و کیفیت کار باتتری براطراحی و اجرای ابزارها ایجاد کرد تا به نیازهای کاربران بیشتر پاس  داده شود و بهره

ابزار مفید برای نمایش داده های آماری است که در طراحی و بهبود محصوتت و  دست آید. در کل، نمودار هیستوگرا  یک 

 تواند کمک کننده باشد. خدمات می
 



 

 

 نمودار استخوان ماهی

نمودار علت و    شود. فسیر میبه اطلاعات کسه شده در این پژوهش نمودار استخوان ماهی این دبیرستان به شکل زیر تباتوجه

 م یتوانینمودار م  نیکاربرد دارد. ، با استفاده از ا  اریمدرسه بس  یقدرتمند است که در حوزه ارگونوم  یلیابزار تحل  کیمعلول،  

  جه ینت  نیآموزان، به ادر دانش  یاستخوان ماه  یمثال، ممکن است با بررس  ی. برامیکن  یها و معلول را بررسعلت  نیب  یرابطه 

نادرست   یطراح  لیبه دل  شتریکار ب  نیآموزان در حدانش  یو علت عد  راحت  ستیمدرسه بزرگ ن  یهایصندل  یزهکه اندا  میبرس

  زیم  یعوامل مختلف مانند طراح  نیب  یرابطه  میتوانیحالت، با استفاده از نمودار علت و معلول، م  نیباشد. در ا  ها یو صندل  زیم

. در کل، نمودار علت  میکن  دا یپ   تیبهبود وضع  یرا برا  یمناسب  ی و راهکارها  میکن  یآموزان را بررسدانش  یو عد  راحت  ی و صندل

ارگونوم  یلیابزار تحل   کیو معلول   کند. در شکل بات    لیکاربران را تسه  تیبهبود وضع  تواندیم  یقدرتمند است که در حوزه 

 اند.  دهنشان داده ش  یمدرسه به صورت نمودار استخوان ماه  نیا یاز مسالل آموزش یتعداد

 
 نمودار استخوان ماهی 2شکل   

  swotماتریس 

ها و تهدیدات محیط خارج از مرزهای سازمان را در تقابل با نقاط قوت و ضعف  یا سوآت به طور خلاصه فرصت SWOT ابزار

ای کند، عالی است. فرضیه ای که در آن کار میکند؛ بنابراین برای ارزیابی تناسه میان سازمان با محیط و زمینه بررسی میداخلی  

هایی که فاقد تناسه  وجود دارد مبنی بر اینکه هر سازمانی که تناسه بیشتری با محیط فعالیتش داشته باشد، نسبت به سازمان

ها، تهدیدات، نقاط قوت و نقاط ضعف اساسی، تث یر به ای از فرصتدرواقع داشتن خلاصههستند، شانس بقای بیشتری دارد.  

 .سزایی در توسعه استراتژی سازمان خواهد داشت، بنابراین آشنایی با این ابزار مهم است

 :شناسیممی SWOT یا ماتریس SWOT عنوانشان، بههای انگلیسیواسطة حرآ اول معادلها را بهای که معموتً آن چهار واژه

هستند. نخستین گا  برای استفاده از تحلیل  (Weakness) ضعف (Strength) قوت(Threat) تهدید (Opportunity) فرصت

SWOT صورت جداگانه و دقی ، فهرست کنیم.  دو اصطلاح قوت  این است که نقاط قوت، ضعف، فرصت و تهدید را، هر یک به

زنند. این پروژه نیز با  وکار حرآ میره دارند و فرصت و تهدید، از محیط بیرونی کسهوکار اشاو ضعف به وضعیت درونی کسه

 استفاده از این ماتریس سعی در درک بهتر مشکلات دارد. این ماتریس به بهبود وضعیت ارگونومیکی دبیرستان اشاره دارد.
 
 



 

 

 
 swot  ماتریس3  شکل

ها و مشکلات اسکلتی دانش آموزان در طوتنی  توان نتیجه گرفت که عد  بازدهی کلاساطلاعات داده شده، میبا توجه به  

اند. هم نین، میدان پیدا کردن رقیبان کاری با استفاده بهینه از اصول ارگونومی و مدت، به عنوان تهدیدات مهم مطرح شده

آموزان و محیط آموزشی  توانند تث یراتی روی عملکرد دانشهستند که میعد  توجه به علم ارگونومی، نیز از دیگر تهدیداتی  

آموزی و بهبود های تفریحی و اردوهای دانشها، تلییر لوکیشن دبیرستان، ایجاد برنامهاز سوی دیگر، بهبود صندلی  .داشته باشند

آموزان و ایجاد  ند برای بهبود عملکرد دانشتوانها میاند. این فرصت های مطرح شدههای درسی، به عنوان فرصتجذابیت کلاس

ها، بهداشت و  توان گفت که هوشمندی کلاسدر مورد نقاط قوت، می.یک محیط آموزشی مطلوب و مناسه، مفید واقع شوند

یت  توانند به ارتقای کیفاند که میآموزی، به عنوان نقاط قوت مطرح شدهنظافت بسیار عالی، نور مناسه و پوزچر مناسه دانش

در مقابل، نقاط ضعف مطرح شده شامل عد  تفرین مناسه،    .آموزان کمک کنندآموزش و پرورش و هم نین بهبود عملکرد دانش

آموزان و محیط  توانند تث یرات منفی روی عملکرد دانشها هستند که مینبود تنوع ورزشی، لوکیشن دبیرستان و تایم زیاد کلاس

 .آموزشی داشته باشند

 یشنهادهای آتی ها و پبحث

از روشبرای مطالعات آتی در حوزه ارگونومی مدارس غیردولتی، پیشنهاد می با استفاده  اندازهشود که  گیری دقی ،  های 

ها، میزها و تجهیزات آموزشی، شرایط فضایی مدارس شناسایی و مورد بررسی قرار گیرد. این شرایط شامل اندازه و شکل صندلی

تنظیمات درجه حرارت و تهویه مطبوع، ابعاد و فضای تبراتوارها ، وضعیت فعالیت های ورزشی و فرهنگی  روشنایی و نورپردازی،  

توان بهبودی و بهسازی فضایی  و دسترسی به ابزارهای آموزشی هستند. با بررسی این شرایط و تعیین عیوب و نواقص آنها، می

های آموزشی، به  شود که در قاله برنامهمی مدارس، پیشنهاد میهم نین، برای بهبود ارگونو  .مدارس را طراحی و اجرا کرد

بهینه و  ارگونومی  مباحث  آموزش  و  برنامهمعرفی  ایجاد  با  شود.  پرداخته  مدارس  فضایی  شرایط  مناسه،  سازی  آموزشی  های 

ایط فضایی مدارس مهیا  آموزان را به دانشمندان و طراحان محیطی آینده تبدیل کرد و آینده بهتری را برای شرتوان دانشمی

 .نمود

کنندگان، مدیران و معلمان در حوزه ای از تحقی  تر پیشنهادات بات، نیاز به ایجاد شبکه سازی بهینهدر نهایت، برای پیاده

با  توان نتایج مطالعات را در قاله پروژهارگونومی مدارس وجود دارد. با همکاری و هماهنگی در این شبکه، می های عملی و 

 .سازی کرد و به بهبود شرایط فضایی و ارگونومی در مدارس غیردولتی کمک کردلکرد بات در مدارس پیادهعم

تهدید ها

عد  بازدهی کلاس ها

مشکلات اسکلتی دانش 
آموزان در طوتنی مدت 

میدان پیدا کردن رقیبان 
کاری با استفاده بهینه از 

اصول ارگونومی

عد  توجه به علم ارگونومی

فرصت ها

بهبود صندلی ها 

تلییر لوکیشن دبیرستان

ایجاد برنامه های تفریحی و 
اردو های دانش آموزی 

بهبود جذابیت کلاس های 
درسی 

نقاط ضعف

عد  تفرین مناسه 

نبود تنوع ورزشی 

لوکیشن دبیرستان 

تایم زیاد کلاس ها

نقاط قوت

هوشمندی کلاس ها 

بهداشت و نظافت بسیار 
عالی 

نور مناسه 

پوس ر مناسه دانش 
آموزی 
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 پیوست  

 در این قسمت سواتت پرسشنامه قرار گرفته اند که هرکدا  بر اساس امتیاز ذکر شده در پژوهش در پنج نمره قابل امتیاز دهی هستند. 

 کنند؟  یآموزان احساس راحتهست که دانش   یاندازه کافبه  های اول صندل  فیو فاصله تخته تا رد  یهااندازه کلاس   ایآ (1



 

 

 آموزان مناسه است؟ وآمد دانش رفت   یپله براراه   یتعداد طبقات مدرسه و فضا  ایآ (2

 و... است؟   مکتین  ز،یآوروز، رخت برد به  تیکلاس درس مجهز به وا  ایآ (3

 احت است؟ نشستن ر  یکلاس برا  یهایصندل  ایآ (4

 تازه وجود دارد؟  یو عبور و مرور هوا  یرینورگ  یمدرسه پنجره برا  یدر کلاس درس و فضا  یاندازه کافبه  ایآ (5

 سطل زباله و... در مدرسه مناسه است؟  ،ییدستشو  عی)توالت مدرسه(، ما  یبهداشت   ستمیس  ،یآبخور   تیوضع  ایآ (6

 دارد؟  یکاف  یبازده  یکلاس در دروس اختصاص  یاقهیدق   90  میتا  ایآ (7

 دارد؟  یکاف  یبازده  یکلاس در دروس عموم  یاقهیدق   90  میتا  ایآ (8

 قرار دارد؟   یها در چه وضعاز استرس کلاس   ینظر آرامش و دور   از (9

 قرار دارد؟  یدر نقطه خوب  یشهر  تیمدرسه از نظر موقع  ایآ (10

 شود؟ی وارد کلاس شما نم  طیمح  یقرار دارد و صدا   یمناسب  تیدر وضع  یطیمح  یمدرسه از نظر سروصدا   ایآ (11

 قرار دارد؟  یمدرسه در وضع مطلوب  شیو سرما  شیگرما  ستمیس  ایآ (12

 دهند؟یاراله م  یما ر  یهاشما صحبت   یفکر   یهاآزادکردن دغدغه   یبرا   نیمشاور  ایآ (13

 اندازه تزمه است؟ قامت شما به   یبرا  هایصندل  ایآ (14

 باهم تفاوت دارد؟   قهیدق  90در    رانیدب  یهاکلاس   تیسطن جذاب  ینظر شما در دروس اختصاص  از (15

 باهم تفاوت دارد؟   قهی دق  90در    رانیدب  یهاکلاس   تیسطن جذاب   ینظر شما در دروس عموم  از (16

 رسد؟ یوضوح به گوش مبه   ریدب  یها صدادر کلاس   ایآ (17

 شود؟ی م  تیها روزانه رعاکلاس   نظافت (18

 نم؟ یها را ببقرار گرفته که من تما  نوشته   یکلاس به نحودر   تخته (19

 ها وجود دارد؟کلاس   نیب  یبرا   رستانیدر دب  یاستراحت مناسب  یفضا  ایآ (20

 است؟  زیمدرسه شاد و نشاط برانگ  یزیآمرنگ   یکلاس و فضا   وارهایرنگ د  ایآ (21

 و نشاط کنند؟  یکه احساس شاد   دهندی انجا  م  یهاتیآموزان فعالدانش   یپرورش  یهادر زنگ  ایآ (22

آموزان  دانش   یاز طرآ مدرسه برا  عتیرفتن به طب   شگاه،یها، نمااز موزه   دیبازد  نما،یهم ون رفتن به س  یحیبرنامه تفر  ایآ (23

 وجود دارد؟  

 برند؟ یو... در هنگا  شروع مدرسه لذت م  یورزش  یهات یسرود،  فعال  یهم ون اجرا   ییهاآموزان از وجود برنامه دانش   ایآ (24

 آموزان هماهنگ هست؟دانش   اتیو خلق  اتی مدرسه با روح  یدر راهرو ها و فضا  ی پرورش  یتابلوها  یو اجرا  یطراح  ایآ (25

 خواندن ما ر است؟بهتر درس   یشما برا  یفرد  زهی در انگ  یقیتشو  یهانظر شما طرح   به (26

 برخوردار است؟   یکل  ینظر شما مکان مدرسه از استانداردها  به (27

 است؟  یهم ون حصارکش  یمنیا  یدارا   کنندیآموزان در آن ورزش مکه دانش   یورزش  نیزم  ایآ (28

 تز  برخوردار است؟   یو استانداردها   تیفیهم ون توپ، تور از ک  یامکانات ورزش  ایآ (29

 صاآ و هموار است؟   کنندی م  یآموزان در آن بازکه دانش   یورزش  نیزم  ایآ (30

 زنگ ورزش وجود دارد؟   یبرا   دهیسرپوش  یهادر فصل سرما امکان استفاده از سالن   ایآ (31

 وجود دارد؟    افتدیآموزان ماز دانش   یکی  یبرا  یکه اتفاق  یمواقع  یبرا   هیاول  یهادر مدرسه جعبه کمک  ایآ (32

 دارند؟   یندیو خوشا  یحتاحساس را  دهندی آموزان در مدرسه انجا  مکه دانش  یورزش  یهات یبعد از زنگ ورزش و فعال  ایآ (33

 آموزان در هنگا  زنگ ورزش و اوقات فراغت وجود دارد؟موردعلاقه دانش   یامکان انتخاب ورزش  ایآ (34

 د؟یکنیم  یابیمدرسه را در چه حد خوب ارز  یورزش  امکانات (35

   شود؟ی انجا  م  یبه سبک خوب  یانتخاب  یهاآموزش ورزش   ایآ (36

  



 

 

37) Examining the strengths and weaknesses of non-governmental 

high schools using ergonomics: a case study of a non-governmental 

high school in Golpayegan city 
38)  

39) ABSTRACT 

40) The life of many students is spent in schools, where they receive fundamental and important 

education in scientific and future life areas. Therefore, the school environment should be 

dynamic to maximize student performance during this period. Ergonomics is a science that 

designs the work environment by utilizing knowledge in the field of human beings to 

maximize work efficiency. This article examines the ergonomics of students using 

ergonomics and a case study in a non-governmental high school, and by designing a 

questionnaire and collecting relevant information, examines the strengths and weaknesses 

of this educational institution. The results of the study are presented in this article using 

various qualitative and quantitative methods. The results of this research can help high 

school managers and teachers improve the educational environment and maximize student 

performance. 

41) Keywords: Ergonomics, school, students, ergonomics of students, educational 

environment. 
 


