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 چکیده 

 در  توان  می   را  رویکرد  این .  کند   می  تضمین  را  کیفیت  حال  عین  در  و  دارد  تمرکز  ضایعات  کاهش   بر  که  است  مدیریت  برای  رویکردیسیستم تولید ناب  

  به   آن  متعاقب   های  پیچیدگی  و  سازی  فردی  نوسانات،   مانند ها  چالش   تشدید  .کرد  اعمال  توزیع،  تا  تولید  طراحی،   ازاعم    کار  و   کسب  یک های  جنبه  تمام

  ممکن   حل راه عنوان  به دیجیتال  های   فناوری  از استفاده .رساند می خود عملکرد  های محدودیت  به  را(  LPS)  ناب   تولید های سیستم ای  فزاینده طور

 که   است  نیاز  مورد کلی  رویکرد  یک  بنابراین، .است  تولید   فرآیندهای  در  ضایعات  کاهش  در  آن  توانایی  افزایش  و  ناب  تولید  های  محدودیت  بر  غلبه  برای

  عملکردی   چارچوب  یک  مقاله  این .کنیم  مشخص  تولید  فرآیندهای   در  ضایعات  کاهش  بر  ها  آن  اثرات  به  توجه  با  را  دیجیتال  های  فناوری  تا   دهد   می  اجازه

  اهداف  بر  نتیجه  در  و   ضایعات   کاهش  بر  ها آن   اثرات  با   رابطه  در  محور  تاثیر  و  محورتابع  انتساب  یک  اساس  بر  را  دیجیتال  های آوریفن  که  کندمی  معرفی  را

 ، عملکردمدیریت، انعطاف پذیری، فرآیند، پیچیدگی سازمانی، بازارواژگان کلیدی :  . کندمی توصیف ناب،  تولید برتر

 فناوری های دیجیتال، جریان اطلاعات، سیستم تولید ناب، توابع اطلاعاتی، لجستیک اطلاعات واژگان کلیدی : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 مقدمه  - 1

  گسترده  مفهومی  عنوان  به  دهد، می  افزایش   ضایعات   کاهش   با   را  تولید  فرآیندهای  در  اثربخشی  و   کارایی   که  ابزارهایی   و   ها روش  ارائه  با   ناب   تولید  چارچوب

  عنوان   به  تولیدی،  های  شرکت  برای  الزامات  تشدید  با  .کندمی  عمل  وریبهره  با  رابطه در  قبلی  هایخواسته   کردن  برآورده  نتیجه  در  و  عملکرد  ارتقای  برای

 صورت  به  تولید   فرآیندهای  به   نیاز   عمر،  چرخه  شدن  کوتاه   با   فردی   محصولات  برای  بالاتر   تقاضاهای  و   ناپایدار  بازارهای   جهانی،   رقابت   طریق   از  مثال

 عملکردی   هایمحدودیت  به   پیش   از  بیش   ناب  تولید  عناصر  ها،پیشرفت  این   از  ناشی  پیچیدگی  کلی   افزایش  با   .یابد   می  افزایش  فرد   با   سازگار  و  منعطف

  برای  ممکن  مصلحت  یک  عنوان  به  هستند،  پیشرفت  حال   در  مداوم   طور  به  که  دیجیتالی  های فناوری  با   تولید   صنعت  دیجیتالی   دگرگونی   .رسندمی  خود

  در  ضایعات  کاهش  پتانسیل  داشتن  با  دیجیتال  هایفناوری  از  استفاده  .کند می  عمل  ناب  تولید  هایسیستم  عملکرد  افزایش  و  هامحدودیت  این  بر  غلبه

  پذیر انعطاف  و   منابع  در  جوییصرفه  تولید   از  که  دهد می  را  نوید   این   تولیدی  هایشرکت  به  اطلاعات،   جریان  بهبود  نتیجه  در  و  اطلاعات  لجستیکی  فرآیندهای

  به  مناسب  طور  به  را  دیجیتالی   های  فناوری  چنین  بتوان  اینکه  برای  حال،  این  با  .بمانند  باقی   رقابتی   فرآیندها  کردن  دیجیتالی  با  نتیجه  در  و   کنند  حمایت

 فقط  معمولاً کردن دیجیتالی مطلوب اثرات زیرا است اجباری نیاز  پیش یک ناب تولید طریق از پیوسته و کامل طور به  تولید فرآیندهای طراحی برد، کار

 تضمین  و  موجود  ناب  تولید  عناصر  با   شدن  دیجیتالی  کردن   هماهنگ  منظور  به  رو،   این   از  .شود  می   آشکار  آن  زباله  گیری  جهت  با   نزدیک  هماهنگی   در

  بر  علاوه  .دارند  نیاز  ناب  تولید  هدف  اهداف   بر  ها آن   متنوع  تأثیرات  و   دیجیتال  هایفناوری  از  عمیقی  درک  به  هاشرکت  تولید  موفق،  دیجیتال  تحول  یک

  با  خاص   دیجیتالی  هایفناوری  تطبیق  امکان  اطلاعاتی،  های جریان  به  مربوط  ضایعات  کاهش   و  سازیبهینه  بر   آنها  عملکردهای  اثرات  بازیابی  توانایی   این،

همان طور که در تصویر    . کندمی  فراهم  را  افزوده   ارزش  بر  مبتنی   تولید   فرآیندهای   مفهوم  در   افزایی هم از  کامل   برداریبهره  نتیجه  در و سیستم تولید ناب  

  ها  آن  احتمالی  اثرات  بتواند   تا   کند می  تمرکز   اطلاعاتی  های جریان  با   رابطه  در  دیجیتال  هایفناوری  توصیف  بر  مقاله  ایننشان داده شده است،    1شماره  

ا  زمینه  در  دیجیتال  هایفناوری  بندیطبقه  و  ساختاردهی  با  .کند  توصیف  تولید  فرآیندهای  در  زباله  بر  را ناب،  تولید   چارچوب   یک  مقاله  ینسیستم 

 . دهد می تأثیر  ساختار یک در  شدهترسیمسیستم تولید ناب  اهداف به را فردی دیجیتال هایآوریفن تخصیص امکان که کند می  معرفی را عملکردی

 

 

 

 

 

 

 دیجیتال  های فناوری با اطلاعات جریان افزایش برای هایی نمونه:   1تصویر شماره 

 مبانی  - 2  



 

 دیجیتال   های  فناوری   با  دیجیتال  تحول (  1-2

  مجذور   با  ارتباطی  سیستم  یک  ارزش  افزایش   و  شودمی  یاد   مور  قانون  عنوان  به  آن  از  که  یکبار  ماه  18  هر  شدن  دوبرابر  از  ها پردازنده  عملکرد  افزایش

 ارزش  با  فنی  های  حل  راه.  است  آن  ارزش  افزایش  نتیجه   در  و  کمتر  هایقیمت  با  پردازش  قدرت  افزایش  معنی  به  متکالف،  اساس  بر  آن  کاربران  مجموع

  تولید   بخش  در  ویژه   به  متکالف،  و  مور  گفته  به  اقتصادی  و   فنی  های  پیشرفت  مختلف،  های  آوری  فن  همگرایی  افزایش  با .  هستند  پیوسته  هم   به  که  بالایی

 تحقق که  دهد می شکل را هوشمند کارخانه یک انداز چشم پیوستگی، هم به چنین  تولید حوزه گرفتن نظر در .شوند  می یکدیگر به اتصال ارتقای باعث

یا همان صنعت    اصطلاح  .گیرد  می  قرار  توجه  موردانقلاب صنعتی چهارم    توسط  معمولاً  آلمان  در  آن  عملی   تمام  مخفف  4انقلاب صنعتی چهارم و 

  به   طریق از افزوده ارزش افزایش  هدف  با   هاشرکت  رو،  این  از. است تولید  صنعت شدن دیجیتالی  با  مرتبط مدرن ارتباطات و  اطلاعات فناوری کاربردهای 

 اصطلاح  به   هایفناوری  طریق  از  ارزش  هایزنجیره  امتداد   در  خود  تولید  فرآیندهای  از  واقعی،   زمان  در  ارزش  ایجاد  در  درگیر  نهادهای  تمام  پیوستن  هم

 . دهندمی ارتقا را تولید در دیجیتال تحول  ها آن از استفاده با  که  کنندمی حمایت دیجیتالی

 

 دیجیتال   های   فناوری  بندی  دسته(  2-2

  و   افقی  سازییکپارچه   یعنی  تولید،  با  مرتبط  دسته  چهار  به  دیجیتال  هایفناوری  بندیطبقه  در  راهنمایی  ها شرکت  تولید،  بخش  دیجیتالی  تبدیل  برای

 خلق   در  تولید  فرآیندهای  از  پشتیبانی  هدف  با   افقی  ادغام  جا،  این  در  .کنند می  دریافت  هاداده  تحلیل  و  تجزیه  و  کار  نیروی  اجتماعی  زیرساخت  عمودی،

  اطلاعات  فناوری  های  سیستم  عمودی  ادغام  .شود  می  انجام  ارزش،  زنجیره  متوالی  مراحل   طول  در  اطلاعات  فناوری  های   سیستم  کامل  ادغام  با  ارزش

  هدف .  کند  ایجاد  تولید  های   سیستم  در  یکپارچه  و   سازگار   حلی   راه  تا   کند   می   تنظیم  مجدداً  را  سنتی  اتوماسیون  هرم  مراتبی  سلسله  مختلف  سطوح

 محور  انسان  دیدگاه  کار،   اجتماعی  زیرساخت.  است  واقعی   زمان  در  تولید  فعلی  شرایط  با  شده  کنترل  تولید  فرآیندهای  تطبیق  در  پذیری  انعطاف  افزایش

  کمکی  هایسیستم  به  رو،  این  از  .شوند   سازگار  ها   انسان  با   باید   ها   ماشین  آن  اساس  بر   که  کند  می  برجسته(    HMI)    ماشین  و  انسان  تعاملات  نظر  از  را

 ایگونهبه  اطلاعات  ارائه  با یعنی  اند،شده  طراحی  تولید  در  کارگران  از  پشتیبانی  برای  ها آن   چندوجهی  کاربری  هایرابط   که  پردازدمی  پسند  کاربر  هوشمند

  ناشناخته  هایبینش  تا  سازدمی  قادر  را  ها داده  تحلیل  و  تجزیه  این،   بر  علاوه   .دهند   انجام   ایمن  و  مولد  طوربه  را  هافعالیت  تا   سازد می  قادر  را  کارگران  که

  نهایت در  جدید،  های  بینش  این  اساس  بر  .آورد  بدست  آینده  سیستم  اثرات  یا  رفتار  برای  را  هاییتخمین  و  کند   ایجاد  تاریخی  و فعلی هایارزش   از  را  قبلی

 . کند  می فراهم را فرآیندها و  ها سیستم مداوم سازی بهینه برای مختلف  اقدام های جایگزین ارزیابی امکان

 دیجیتال  فناوری   های   زمینه(  3-2

 عنوان   به  را(    AT)    اتوماسیون  هایفناوری  و(    IDT)    شناسایی  هایفناوری  (،  ICT)    ارتباطات  و  اطلاعات  هایفناوری  مداوم  طور  به  عمدتاً  ادبیات

فناوری های اطلاعات و    بر  مبتنی  لزوماً  دیجیتال  های فناوری  که  جایی  آن  از  رو،  این  از  .کندمی  توصیف  دیجیتال  هایفناوری  برای  فناوری  هایزمینه 

  اطلاعات   فناوری  حوزه  .شوند  تعریف  اساس  این  بر  باید   هاآن  با  مرتبط  فناوری  هایحوزه   هستند،فناوری های شناسایی و فناوری های اتوماسیون  ارتباطات،  

  همانطور   .شود  می  داده  ارتباط  و  تبادل  برای  نوع  هر  از  اطلاعات  انتقال  و  ذخیره  پردازش،  دیجیتالی،  تبدیل  قابلیت  با  فنی  های  دستگاه  شامل  ارتباطات  و

  گیرند، می  عهده   بر   را  نظارت   و   ریزیبرنامه  هایفعالیت  ایفزاینده  طور  به  هاانسان  و  شوندمی  مرتبط  هم   به   بیشتر  و   بیشتر  تولید  اشیاء  و   ها ماشین  که

 فناوری  از  استفاده  با   ارتباطاتی   چنین  هوشمند،  کارخانه  در  . کندمی  پیدا  اهمیتتعاملات انسان و ماشین    و (    M2M)    ماشین  و   ماشین  بین  ارتباط

  انتساب   برای  ایپایه  عنوانبه نیز  هویت   یک   وجود  .است  مجازی  و   فیزیکی   اشیاء  هویت  داشتن  مستلزم  همچنین اما   شود،می  تضمین  ارتباطات   و   اطلاعات

 از  اطمینان  برای.  مجازی  دنیای  با  فیزیکی   دنیای  بین  پیوند   برای  بنابراین،  کند، می  عمل  هاآن  با  مرتبط  مجازی  هایداده  و   واقعی   اشیاء  بین  متمایز

  گرفتن  و   اشیا   شناسایی  مانند   است،  شده   ارائهشناسایی    فناوری  حوزه  توسط  که   است  فنی   هایحلراه  نیازمند  تولید  فرآیندهای  اشیاء،   ابهام   بدون  شناسایی 



 

 یک   اتوماسیون  سیستم  یک  .گذارد  می  تأثیر  خودکار  فرآیندهای  و  اتوماسیون  های  سیستم  طریق  از  تولید  فرآیندهای  بر اتوماسیون    فناوری  حوزه  .ها داده

  و  پردازش  آوری،جمع  را  اطلاعات   ارتباطی   و  کامپیوتری سیستم  یک آن  دوره   در  که   افتد، می اتفاق  فنی   سیستم   یک  در که کند می  توصیف را  فنی  فرآیند

 کنترل   سیگنال  هامحرک  که  حالی  در  کنندمی  ارائه  فیزیکی  هایکمیت  مورد  در  اطلاعاتی   حسگرها  خودکار،  فرآیند  یک  در  . دهدمی  نمایش  خود  اپراتور  به

  برای   را  راه  نتیجه  در  و  سازندمی  را  غیرمتمرکز  و  مستقل  های سیستم   سازییکپارچه   اساس   هامحرک  و  حسگرها   .کنندمی  تبدیل  فیزیکی  کمیت  به  را

 . کنندمی هموار  تولید در یکدیگر به اتصال

 اطلاعات  جریان  مدیریت  برای   دیجیتال   های  فناوری - 3

 اطلاعاتی   های   مدل   و   اطلاعات( 1-3

 نیز  مربوطه  اطلاعاتی   فرآیندهای  دهد،می  تغییرتعاملات انسان و ماشین    وارتباط بین ماشین و ماشین   سمت  به  را  ارتباطات  شدن   دیجیتالی   که  همانطور

 قرار   توجه  مورد  سازیدیجیتالی  زمینه  در  رایانه  کمک به  که  مواردی  شناختی،  اطلاعات  پردازش فرآیندهای  بر  علاوه   یعنی کنند،می  پیدا   اهمیت  تولید  در

 از  .دارد  مناسبی  تعریف  به  نیاز  اطلاعاتی  فرآیند  هر  اصلی  عنصر  عنوان  به  اطلاعات  اصطلاح  تغییر،  این  با  همراه  .کنندمی  پیدا  بیشتری  اهمیت  گیرندمی

  در  را اطلاعات  بندی طبقه امکان که شود  می ارائه مدلی  آن،  کاربر  و  سیستم یک  مانند مرتبط  عوامل  با گیری تصمیم  فرآیند  یک اساس  بر  که جایی  آن

  تعریف   ساده  نحوی  واحد  یک  عنوان  به  را  ها  داده  مدل  .کند   می  متمایز  دانش   و  ها  داده   مانند   نزدیک  مفاهیم  از  را  آن  و  کند   می  فراهم  ای  زمینه  چنین

  اطلاعات  . دهند  می   تشکیل  را  گیری  تصمیم  فرآیند  گام   اولین   ها  داده   تفسیر،  فرآیند   ورودی  عنوان  به  . دهد  می   نشان  را  معنی   بدون  الگوی  یک   که  کند   می

 گیری   تصمیم  فرآیند   خروجی  و  ورودی  عنوان  به  حال،  عین  در  .است  متن  در  شده  پردازش  های  داده  به   نتیجه  در  و  ها  داده  تفسیر  خروجی  به  مربوط

  استفاده   برای  و   شناختی  منبع  عنوان  به  گیرنده  تصمیم  اختیار  در  که  کند   می  توصیف  را  ای  شده   آموخته  اطلاعات  دانش  .کند   می   عمل  دانش  بر  مبتنی

  است،   کاربر  برای  اطلاعاتی  که   کند می  ارائه  را  هایی داده  سیستم  یک  کاربر،   دیدگاه   از  و   تعاریف  این  به  توجه  با   .گیرد  می  قرار  گیری  تصمیم  فرآیند   در  فعال

  جایی  آن  ازباشد.    خاص   هدف   یک  برای  و  زمینه  با   مرتبط  کاربر  دانش  به  توجه  با  اینکه  بر  مشروط  کرد،  استفاده  گیریتصمیم  برای  آن  از  توانمی  یعنی

  یک   و  سیستم  یک   بین  تعامل   که  کند می  توصیف  را  مدلی   بازگردد،  گیریتصمیم  فرآیند  خود  به  است  ممکن  اطلاعاتی  فرآیندهای  در  هاتفاوت  که

  مانند   فرآیندی  مرحله  چندین  از  اطلاعاتی  فرآیند  یک  اطلاعاتی،  مدل  اساس  بر  .کندمی  تجزیه  ساختاری  اجزای  به  آن  کاربر  عنوان  به  را  گیرندهتصمیم

  می   پیروی  شده   تعریف  رویه   یک  از  اطلاعاتی   توابع  یا  رسمی  تصمیمات  .شود  می   تقسیم  رسمی  غیر  و  رسمی  تصمیمات  به  و   شده   تشکیل  گیری  تصمیم

 مسئول که  ای گیرنده تصمیم فرآیند،  صاحب نیاز، صورت در .کند  می   تبدیل نیاز مورد اطلاعات  به را متمایز توصیف قابل  اطلاعات ورودی یک  که کنند

  بر  مبتنی  های  گیری  تصمیم  در  فرآیند  صاحب  به  کمک  و   اطلاعات  تقاضای  پوشش  آن  هدف  که  کند   می   فعال  را  اطلاعات  تابع  است،  خاص  هدف   یک

  توصیف  داده  سطح  و   اطلاعات  عملکرد  بین  مراحلی  عنوان  به  را  داده   ذخیره  و  انتقال  پردازش،  زیرا  است  اطلاعات  مدل  مکمل  ارتباطی   مدل  .است  دانش

  دهدمی  نشان   بخش  این   .کند   می   مشخص  را  اطلاعات  تابع  توسط  نیاز  مورد  اطلاعات   دریافت   نحوه  و   کند   می  مشخص  را  ها   داده   سازماندهی   نحوه  . کند  می

 برای  گیریتصمیم  فرآیند  منفرد  اجزای  عنوان  به  دقیقاً   را  ها داده  و   اطلاعات   دانش،   مدیریت   پردازد،می  اطلاعاتی   فرآیندهای  به  که  ادبیاتی   چگونه  که

  .دهد می تشکیل را هدفمند اقدام یک نهایی  هدف برای گیری تصمیم پشتیبانی  شده، ارائه های مدل از ای مجموعه .کند می برجسته عملی  هایتصمیم

  بهبود   برای  را  بالقوه  هایاهرم  و  شروع  نقاط  نتیجه  در و  کنندمی  فراهم  طراحی  برای  را  مشخصی  محدوده  شده،توصیف   های مدل  که  جایی  آن  از  رو،  این  از

 . کنند استفاده اساس این بر دیجیتال هایفناوری از تا  کنند می تشویق را هاشرکت دهند، می ارائه اطلاعات لجستیک زمینه در اطلاعاتی  فرآیندهای

 اطلاعات  لجستیک  بر   دیجیتال  های   فناوری  اثرات(  2-3

  اثراتی  .شود  می  توصیف  تصمیمات  از  پشتیبانی  منظور  به  اطلاعاتی  های  جریان  و  ها  داده  کل  اجرای  و  کنترل  ریزی،  برنامه   عنوان  به  اطلاعات  لجستیک

 به  تولید  در  آن  وظایف   کهشوند  می  ظاهر  اطلاعات  لجستیکی  فرآیندهای  بهبود  عنوانبه  آیند،  وجودبه  دیجیتال  هایفناوری  از  استفاده  با  است  ممکن  که



 

  برای   بنابراین  لجستیک،  اهداف  همه  برای  اصل  این  مواد،  جریان  برای  گسترده  طراحی  اصل  یک  عنوان  بهگردد.    بازمی  عمومی  لجستیک  6R  اصل

  که   خواهدمی  دیجیتال  هایفناوری  از  6R  اصل  اطلاعات،  نظر  از  .شود  می  اعمال  اطلاعات  برای  ترتیب  همین  به  و  افراد  کاری،  مواد  منابع،  محصولات،

  در  اتلاف  که  جایی  آن  از  .دهند  ارائه  را  مناسب  هایهزینه  با  و  مناسب  کیفیت  با  مناسب،  مقدار  به  مناسب،   مکان  در  مناسب،  زمان  در  مناسب،  اطلاعات

  6R  اصل  با   انطباق   طریق  از  اطلاعات   ایمن  و  سریع  جریان  آید،   می   وجود  به  اطلاعات  کمبود  دلیل  به  بلکه  فنی  دلایل  به  تنها  نه  انتظار   زمان  مانند  تولید

  کارایی  افزایش  با  دیجیتال  هایفناوری  که  دهدمی  نشان   مواد  جریان  و   اطلاعات  بین  رابطه  این  . آید  می  حساب  به  ضروری  مواد  جریان  سازی  بهینه  برای

  مختلف  های جنبه   ها دسته  دهند، می  نشان  2-3و    2-2  هایبخش  که   همانطور  .بخشندمی  بهبود  را  کلی   تولید  سیستم  اطلاعات،   لجستیکی  فرآیندهای 

 راهنمایی   اساس  این  بر  را  دیجیتال  هایفناوری  کاربرد  و  کنندمی  کمک  6R  اصل  با  مطابقت  به  نتیجه  در  دهند،می  قرار  بررسی  مورد  را  اطلاعات  جریان

  و  اطلاعات   دانش،   که   جایی   گردد،بازمی  شناختی   و رایانه  کمک   به اطلاعات  پردازش  فرآیندهای   به   اطلاعات  لجستیک  در کارآمدی  های پتانسیل . کنندمی

  پیوستگی از ها  بندی دسته عمودی، و  افقی  ادغام  مورد  در . گیرندمی قرار استفاده مورد مستقل هایتصمیم و گیریتصمیم از پشتیبانی منظور  به ها داده

 رسانه  در اختلال و تولید بد   مدیریت در که همانطور  .کنند می جلوگیری ای رسانه اختلال از حال عین در  و کنند  می  پشتیبانی  اطلاعات های آوری فن

  ایجاد   به  قادراطلاعات و ارتباطات، شناسایی و اتوماسیون،    فناوری  های  حوزه  با  مرتبط  دیجیتال  های  فناوری  شود،  می  وری   بهره  کاهش  و  کسری  باعث  ها

 عنوان   به  شوند،   حذف   باید   و  دهندمی  رخ  اطلاعات  لجستیکی  فرآیندهای  در  احتمالاً  که  ضایعاتی  .هستند  موثر  و  کارآمد  اطلاعات  لجستیکی  فرآیندهای

  در  ضایعات  افشای  برای  .شوند می  تعریف  خطا  از  ناشی  اصلاحات  و  اطلاعات  سیل  همچنین  و  پردازش  انتظار،  زمان  فعالیت،  موجودی،  اطلاعات،   جابجایی

 سؤالات  .کنید  پیشنهاد  داده  از  استفاده  همچنین  و  داده  سازیذخیره  و  پردازش  داده،  انتقال  و  تولید  مورد  در  تکراری  تحلیل  یک  تولیدی،  هایشرکت

 هستند رسانه اختلالات و سازی ذخیره های رسانه اضافی،  های سیستم نظر  از شفافیت ایجاد دنبال به کلیدی

 دیجیتال   های  فناوری برای  عملکرد  چارچوب  یک  الزامات  و  ضرورت - 4

  و  است  مختلف  هایحوزه  از  دیجیتال  هایفناوری  توصیف  توانایی  مستلزم  دیجیتال  هایفناوری   توصیف  و  بندیطبقه   برای  علمی  و  عمومی  چارچوب  یک

  هایفناوری  تنها   نه  بتواند   و   بگیرد   نظر  در  را  دیجیتال  های فناوری  مختلف  های حوزه  باید  چارچوبی   چنین  که  معناست   بدان  این.  باشد   زمان  از  مستقل  باید 

  نه  و  ها  حوزه  نه  موجود  رویکردهای  .کند  توصیف  نیز  یابدمی  توسعه  آینده  در  که  را  جدیدی  دیجیتال  هایفناوری  بلکه  کند،  توصیف  را  کنونی  دیجیتال

  اطلاعات  محور  لجستیک  ملاحظات  بر  مبتنی  و  کندمی  پیروی  اطلاعات  جریان  اصول  از  که  چارچوبی  حال،  این  با  .گیرند  نمی  نظر  در  را  زمانی  استقلال

  لجستیکی  اهداف بر تمرکز .کندمی  فراهم آتی  و فعلی  دیجیتال هایفناوری هایزمینه  و  هادسته  گرفتن بر در برای را الزامات کردن برآورده امکان است،

  بر   کهسیستم های تولید ناب    برتر  اهداف  بر  را  همراه  اثرات  فرض  و  کند می  فراهم  را  اطلاعات  هایجریان   از  محورضایع  ارزیابی  یک  انجام   امکان  اطلاعات

  و اطلاعاتی فرآیندهای با دیجیتال هایفناوری هایهمبستگی  این شناسایی برای .سازدمی پذیرامکان است، متمرکز تولید فرآیندهای در ضایعات کاهش

  الزامات   باید  دیجیتال  هایفناوری  توصیف  و  بندیطبقه   چارچوب  ناب،  تولید  با  فرآیند  با  مرتبط  ضایعات  کاهش  همچنین  و  اطلاعات  لجستیک  با  نتیجه  در

 : کند برآورده را زیر

 . فرآیند مراحل کلی شرح -1

 . ها آن های  رابط و ارتباطی های لایه کشیدن تصویر به -2

 . دانش و  اطلاعات ها، داده پردازش -3

 . اطلاعات  لجستیک زمینه در اطلاعاتی  فرآیندهای برای اهداف  گرفتن نظر در -4

 .دیجیتال های  فناوری از استفاده با اطلاعات لجستیک بهبود برای ها اهرم و شروع نقاط ترسیم -5

 دیجیتال   های   فناوری  برای  عملکردی   چارچوب - 5



 

  ابتدا،   .دهد  می  توسعه  ها  آن  عملکرد  با  دیجیتال  های  فناوری  گرفتن  نظر  در  با  را  عملکردی  چارچوب  یک  فصل  این  ،4  فصل  الزامات  کردن  برآورده  برای

 سیستم  یک آن، از پس .کند  می  تعریف ها آن بندی طبقه برای را اطلاعات لجستیکی فرآیندهای مراحل  و کند می استخراج را اطلاعات توابع فصل این

 رویکردی   بندیطبقه  سیستم  یک  نهایت،   در.  کند   می  تسهیل  اطلاعاتی  فرآیندهای  در  کارایی  افزایش  برای  را  ها  پتانسیل  تخمین  اطلاعات،  لجستیکی  هدف 

ناب    عناصر   به   دیجیتال  هایفناوری  هدفمند  تخصیص  برای  را تولید    با  را  دیجیتال  هایفناوری  که  است  ایواسطه   زیرا  کند، می  تشریح سیستم های 

  فناوری  شده  داده  نسبت  های  پتانسیل به  رو  این  از  و   مواد  جریان  و   اطلاعات   بین  رابطه  به پیوند این  . کندمی  مرتبط  خاص  ضایعات   کاهش   به  عملکردشان

 . گردد  بازمی زمینه سیستم های تولید ناب در  دیجیتال های

 دیجیتال   های   فناوری بر   مبتنی  اطلاعات   توابع (  1-5

  . باشد  نماینده  تا  کشد  می  چالش  به  را  ها  فناوری  از  انتخابی  هر  جدید،  دیجیتال  های  حل  راه  مداوم  ورود  نتیجه  در  و  دیجیتال  های  فناوری  پویا  توسعه

  دیجیتال  سایه  ابری،  محاسبات   مانند فناوری اطلاعات و ارتباطات، فناوری شناسایی و فناوری اتوماسیون    نظر  از  مختلف  دیجیتال  های آوریفن  نقش   ادبیات

  برجسته   را  سازیمحلی  و  شناسایی   هایسیستم  و  کمکی   هایسیستم  بزرگ،   های داده  تحلیل  و  تجزیه  هوشمند،  حسگر  هایشبکه  دیجیتالی،   و  دوقلویی 

ه است. شد استخراج اطلاعاتی تابع پنج  مختلف، دیجیتال های  فناوری گرفتن نظر در  با نشان داده شده است، 1همان طور که در جدول شماره  .کند یم

  فرآیندهای بهبود برای را ها  آن با متناسب کارکردهای هایپتانسیل  و کرد بندیطبقه  هاآن اطلاعاتی کارکردهای اساس بر را هافناوری  بتوان اینکه برای

 . دارد اطلاعاتی لجستیک فرآیند مراحل تعریف به  نیاز کرد، توصیف اطلاعاتی 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شده  مشتق اطلاعات توابع:  1شماره  جدول

 

 

 اطلاعات   لجستیک  فرآیند  مراحل تعریف(  2-5

  فرآیند   مراحل  اساس   بر  کند،  مشخص  ها   آن  اطلاعاتی  عملکردهای   اساس  بر  را  دیجیتال  های  فناوری  تا  دهد   می  اجازه  که  بندی،  طبقه  سیستم  یک

  تعاریف   از  استفاده  با   را  اطلاعاتی   توابع  تعیین   امکان  اطلاعاتی   لجستیک  مراحل  که  جایی  آن  از آورده شده است.    2در جدول شماره    اطلاعات  لجستیک



 

  عملکردهای  و   شده  گرفته  نظر  در  دیجیتال  هایفناوری  با   متقابل   ارتباط  ایجاد   و  یکدیگر  از  دیجیتال  هایفناوری  تمایز  امکان  کند، می  فراهم   آنها   جهانی

 . کندمی  فراهم را آنها

 

 

 

 

 

 

 

 اطلاعات لجستیک فرآیند مراحل:  2شماره  جدول

 اطلاعات   لجستیک  هدف   سیستم(  3-5

 تعریف  هایبندیدسته  از  استفاده   با  مواد  جریان  و   اطلاعات   بین شدهتوصیف   رابطه  دنبال به  دیجیتال  های آوری فن  برای  مناسب هدف  سیستم  یک  توسعه

  فرآیندهای   بالقوه  اثرات  رو،   این   از  .است  اطلاعاتی   فرآیندهای  بر   دیجیتال  هایفناوری  تأثیر  کردن  مشخص  و   تحلیل  و  تجزیه  شناسایی،   منظور  به،  شده

  در  دیجیتال های فناوری اثرات نتیجه، در . گیرد می  نظر در  ناب تولید عناصر  ضایعات  کاهش بر را دیجیتال های فناوری از استفاده  با  کارآمدتر اطلاعاتی 

  ها  آن  های پتانسیل که  است نیاز  مورد دیجیتال های  فناوری برای  هدف سیستم یک دارد، سیستم تولید ناب  یک اهداف بر  غیرمستقیم تأثیر اول درجه

 اطلاعات  لجستیک  سازیبهینه  و   تحلیل  و   تجزیه  برای  روشی   بر   مبتنی  زیر  هدف   سیستم  رو،   این  از  . کند   می   مشخص  اطلاعات  لجستیک  بهبود  برای  را

  ارقام   بر  تأثیرگذار  عوامل  عنوان  به  اطلاعاتی   لجستیک  فرآیند  مراحل  چارچوب  در  را  بالقوه  اطلاعاتی   لجستیک  ضایعات  هدف،   سیستم  توسط  که  است

  نظر  در اطلاعاتی  فرآیند  یک به توجه با  را مختلف ارتباطی  های  لایه تا   دهد می  اجازه فرآیند مراحل عمومی توصیف از استفاده  .کند می تعریف آن هدف 

  می  فراهم  را عمیق تحلیل و  تجزیه یک  انجام  امکان خود نوبه به مربوطه  فرآیند مراحل  اطلاعات لجستیکی ضایعات تعریف . بکشید تصویر به  شده  گرفته

 .گیرد  می  نظر در را 6R اصل با  انطباق  سطح  همچنین  و دانش  و  اطلاعات ها، داده  مدیریت فرآیند  که کند

  را که ارائه اطلاعات صحیح می باشند    محور  کیفیت  وکه همان سرعت جمع آوری اطلاعات    زمان  معیارهای  و  لجستیک  عملکرد  زیر  هدف  های  سیستم

 لجستیک   هدف   سیستم  کل  در  که  کند   می  تعریف  را  تأثیرگذار  عوامل  مقاله  این   هدف،  مقادیر  این  تعیین  برای  .گیرند  می   نظر  در  هدف   مقادیر  عنوان  به

 نشان داده شده اند.  3که در جدول شماره  کند  می  تعیین را اطلاعات

 

 

 

 



 

 
 اطلاعات لجستیک هدف سیستم:  3شماره  جدول

  انتخاب   توانایی  مستلزم  امر  این  است،  خاص  دیجیتالی  هایفناوری  از  استفاده  به  منوط  هدف   سیستم  معیارهای   شدن  برآورده  بهترین  که  جایی  آن  از

 توصیف   را  بندی  طبقه   سیستم  یک  بعدی  بخش  بنابراین،  .است  اطلاعات  ارائه  در  پذیریانعطاف  به  نیاز  یعنی  بهبود،  به  معین  نیاز  به  توجه  با  مناسب  فناوری

 . کند می تسهیل مناسب  دیجیتال های فناوری انتخاب امکان منظور به را اطلاعات لجستیکی فرآیندهای   در ضایعات  نظر از شفافیت ایجاد که کند می

 بندی   طبقه   سیستم(  4-5

  برخلاف  حال،  این  با  .کند  می  تر  آسان  آن  اساس  بر  را  اطلاعاتی   فرآیندهای  تحلیل  و تجزیه  که  است  کلیدی  سوالات  شامل  زیر  بندی  طبقه  سیستم  هسته

  کننده   منعکس  آنها  یعنی  شود،  می   مربوط  هدف  سیستم  از  شده  مشتق  تأثیرگذار  عوامل  به  مقاله  این  کلیدی  سؤالات  است،   شده  تعریف  آن  در  که  آنچه

سیستم تولید ناب    عناصر  با   را  دیجیتال   هایفناوری  که  سازیدیجیتالی  شبکه  یک  ایجاد   برای  . هستند  تأثیرگذار  عوامل  لجستیکی  اطلاعات   رفتن   هدر

  اطلاعات  لجستیکی  هدف  سیستم  در   هازباله  گیریجهت  باسیستم تولید ناب    عناصر  و   عملکردشان  با   دیجیتال  آوریفن  دو  هر  ادغام   به  نیاز  دهد، می  پیوند

سیستم تولید ناب   عناصر  و دیجیتال های  فناوری خاص نقش  توانند  می آنها زیرا است یکپارچگی چنین از اطمینان برای ابزارهایی  کلیدی سؤالات .دارد

 مراحل   به  را  مرتبط  اطلاعات   لجستیکی  ضایعات   و  کیفیت  و  زمان   معیارهای  کلیدی  سؤالات  ابتدا،   . بگیرند  نظر  در  اطلاعات  لجستیکی  های  زباله  مورد  در  را

 مراحل  با   متقابل  طور  به  که   آنجایی   از  را  دیجیتال  های  فناوری  تا   دهد   می   اجازه   پیوند  این  . دهند  می   اختصاص  شده  تعریف  اطلاعات  لجستیک  فرآیند

  های   زباله  بر  آنها  تأثیر  زمینه  پس  برابر  در  را  دیجیتال  های  فناوری  بنابراین  و  داده  مطابقت   است  مرتبط  تأثیرگذار  عوامل  با  اطلاعات  لجستیک  فرآیند

  استفاده   پیوندی  ایجاد  برای  اطلاعات  لجستیکی  ضایعات  بررسی  از  کلیدی  سؤالات  که  جایی   آن  از  . کند  می  ادغام   هدف  سیستم  در  اطلاعات  لجستیکی

  می  چگونه  که  کنند  می  تعیین  همچنین  ها  آن  کند،   می   مرتبطسیستم تولید ناب    ضایعات   کاهش   با   را  دیجیتال  های  فناوری  عملکردهای   که  کنند   می

  عمل در  آن  از  استفاده  کند،  می  تعریف  را  ممکن  وظایف  تمام   سازی  دیجیتالی  شبکه که  جایی   آن  از  .کرد استفاده  عمل در  سازی  دیجیتالی  شبکه  از  توان

  استفاده  برای  را  هایی  توصیه  و  گیرد  می  نظر  در  را  شده  بررسیسیستم تولید ناب    یک  نیازهای   که  دارد  اطلاعاتی   لجستیکی  ضایعات  تحلیل  و  تجزیه  به  نیاز

 ضایعات  نظر  ازسیستم تولید ناب    در  را  شفافیتی  تحلیل،   این  در  کلیدی  سؤالات  از  استفاده  .کند  می  استخراج  اساس  این  بر  دیجیتال  های  فناوری  از

  و   دیجیتال  هایفناوری بین  احتمالی   هایتخصیص  زیرا  کند،می فراهم را  مناسب دیجیتالی  هایفناوری  انتخاب   امکان  و کندمی  ایجاد   اطلاعات  لجستیکی

 نشان داده شده است.  2که در تصویر شماره  است قبول غیرقابل است،  شده بیان  اصلی سازیدیجیتالی در که همانطورسیستم تولید ناب   عناصر
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 کاربردی   مثال  - 6

 دیجیتال   فناوری   یک  عملکرد  بر  مبتنی  توصیف (  1-6

  خودسیستم تولید ناب    خواهد   می   که  است  متوسط  و   کوچک  شرکت   یک  در   آن  کاربرد  سازی،   دیجیتالی   شبکه  از  استفاده   برای  ممکن  سناریوهای  از  یکی

 تحلیل   و  تجزیه  که  جایی  آن  از  .است  مونتاژ  خط  به  ها  تبلت  معرفی  برای  ریزی  برنامه حال  در  شرکت  این  بنابراین،  .کند  دیجیتالی  سیستماتیک  طور  به  را

  با   خواهدمی  شرکت  این  است،  ضروری  هوشمند  کارخانه  یک  به  شدن  تبدیل  هدف   با  منابع  در  جویی  صرفه  با  تولید  یک  برای  ارزشو    هزینه  منطقی

  مونتاژ  خطاهای به کمک این تبلت ها،    تا   دارد  نظر  در  شرکت  این   .بزند   تخمین  باشد،  داشته  انتظار  تواند می  که  را  بازدهی  سودهایاین تبلت ها،    از  استفاده

 مونتاژ  خط  که  زمانی  در  که  دهدمی  نشان  داخلی  ارزش  جریان  تحلیل  و  تجزیه  حال،  این  با  .هستند  مونتاژ  قابل  اتصال  قطعات  فقط  زیرا  برساند  حداقل  به  را

 برای  جدید   محصول  خط  برای  کاغذ   بر  مبتنی   مونتاژ  های دستورالعمل   مثال  عنوانبه  است،  بالا   بسیار  خطا  و  آزمون  نرخ  دهد،می  تغییر  را  محصولات

  به  نیاز ابتدا سازی،دیجیتالی شبکه در ها تبلت بندی طبقه  برای  .است تشخیص قابل  سختی به بنابراین و نیست راحت  محصول تغییر لحظه  در شناسایی

 دستورات   دستی  صورت  به  توانند  می   کارگران  زیرا  داد   اختصاص  آوری  جمع  عملکرد  یک   به  توان  می   را  ها   تبلت  .دارد  آن  اطلاعاتی   عملکردهای   تحلیل

 عنوان   به  را  توانایی  کارگر  و  موقعیت  فرآیند،  با  متناسب  اطلاعات  عرضه  یعنی   احتمالی،   اطلاعات  خروجی  .کنند  وارد  را  ها   داده  یا   کنند  وارد  را  کنترل

  اطلاعاتی تواند می این  .دارد نیاز خود های  داده  انتقال برای عمودی  یکپارچگی در زیرساخت یک به تبلت  یک حال، این با   .کند می تعریف ارائه عملکرد

  پنج  سازی  دیجیتالی  شبکه  اطلاعاتی،  توابع  این  داشتن  با  .کند  دریافت  دستی  ورودی  یا  داده  آوری  جمع  طریق  از  درخواست  طریق  از  کاربر  یک  برای  را

  گیری،   تصمیمو    ارائه   انتقال،  در  مؤثر  عوامل  توسط  اطلاعات  لجستیک  بهبود  طریق  از  یعنی  دهد،   می  نشانتبلت ها    ضایعات  کاهش  بهبود  برای  را  اهرم

  به   ارائه  نظر  از  را  اطلاعات  لجستیکی  ضایعات  تنها  مونتاژ  فرآیند  عمیق  تحلیل  و  تجزیه  در  کلیدی  سوالات  از  استفاده.  موقع  به  ارائه  و  نیاز  مورد  کیفیت

 . دهد می تشخیص موقع

 نتایج (  2-6

  لجستیکی  هدف  سیستم  بر  زیرا  دهد   می   را  اطلاعاتی  فرآیندهای  کیفیت  بهبود  نوید  ها   تبلت  از  استفاده   که  دهد   می  نشان  6- 1  بخش  تحلیل  و  تجزیه

  می   بالا   موقع  به  مونتاژ  های  دستورالعمل  ارائه  با  اطلاعات  جریان  در  کیفیت  که  همانطور  .گذارد  می  تأثیر  موقع  به  ارائه  محور  کیفیت  معیار  نظر  از  اطلاعات

  روند  نتیجه  در   و  شود   می  خطا   و   تلاش  میزان  کاهش  باعث  کارآمدتر   اطلاعات   جریان  . شود  می   تر   حجم  کم   نیز  مونتاژ  خط   به  مربوط  مواد  جریان   رود،

 . شودمی کارآمدتر  هاتبلت از استفاده با مونتاژ فرآیندسیستم تولید ناب،   در ضایعات کاهش با بنابراین، . بخشد می تسریع را مونتاژ  کلی

 خلاصه و چشم انداز  - 7



 

  با   انطباق   برای  دیجیتال  های  آوری  فن  از  استفاده  مکمل  عنوان  به  حال،  این   با  گیرند،  می  قرار  استفاده  مورد  تولید  در  گسترده  طور  به  ناب  تولید  عناصر

  تا   دهد می اجازه  شدهارائه   سازیدیجیتالی  شبکه  .دارند  نیاز ها  شرکت  رقابت   تضمین  برای  نتیجه  در   و   فردی  و   پذیر  انعطاف  تولید  کننده  تشدید  تقاضاهای

  با سیستم تولید ناب    در  ضایعات  کاهش  برای  همراه  هایپتانسیل  استخراج  برای  را  گام   اولین  و  کند  توصیف  خود  دستگاه  برای  را  دیجیتال  هایفناوری

  به   نیاز  آینده  تحقیقاتسیستم تولید ناب،    برای  عمومی  و  کلی  رویکرد  یک  نهایی  هدف  برای  . کندمی  فراهم  اطلاعات  لجستیکی  ملاحظات  از  استفاده

  دیجیتال  های   فناوری  از  شده   مشتق  عملکردهای  کردن  مشخص  به   که  دارد   هدف   بر   مبتنی  توصیف  یک   با   شدن   دیجیتالی  شبکه  اطلاعاتی   توابع  گسترش

  و   تجزیه  امکان  کند،می  فراهم  را  دیجیتال  های فناوری   تعیین  امکان   هدف   بر  مبتنی  رویکرد   یک  که  جایی   آن  از  رو،  این  از  . کند  می  کمک  اساس  این  بر

 . کند می فراهم را عملکردی  برابری صورت در حتی تأثیر با مرتبط هایتفاوت تشریح و  هاآن های پتانسیل تردقیق تحلیل
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